
© Lien social et Politiques, 1998 Ce document est protégé par la loi sur le droit d’auteur. L’utilisation des
services d’Érudit (y compris la reproduction) est assujettie à sa politique
d’utilisation que vous pouvez consulter en ligne.
https://apropos.erudit.org/fr/usagers/politique-dutilisation/

Cet article est diffusé et préservé par Érudit.
Érudit est un consortium interuniversitaire sans but lucratif composé de
l’Université de Montréal, l’Université Laval et l’Université du Québec à
Montréal. Il a pour mission la promotion et la valorisation de la recherche.
https://www.erudit.org/fr/

Document généré le 12 juil. 2025 02:55

Lien social et Politiques

La relation à l'usager : syndicalisme et professionnalisme à la
défense du travail social au Québec
The Relationship with the User: Unionism and Professionalism
in Defense of Social Work in Quebec
La relación al usuario : sindicalismo y profesionalismo a la
defensa del trabajo social en el Quebec
Paul-Antoine Bien-Aimé et Louis Maheu

Numéro 40, automne 1998

Relation de service et métiers relationnels

URI : https://id.erudit.org/iderudit/005060ar
DOI : https://doi.org/10.7202/005060ar

Aller au sommaire du numéro

Éditeur(s)
Lien social et Politiques

ISSN
1204-3206 (imprimé)
1703-9665 (numérique)

Découvrir la revue

Citer cet article
Bien-Aimé, P.-A. & Maheu, L. (1998). La relation à l'usager : syndicalisme et
professionnalisme à la défense du travail social au Québec. Lien social et
Politiques, (40), 55–65. https://doi.org/10.7202/005060ar

Résumé de l'article
Sans remettre en cause le caractère incontournable du syndicalisme en tant
que mécanisme de défense des pratiques du travail social au Québec, on est
bien obligé de reconnaître à la fois son efficacité limitée dans la négociation
avec l'employeur et sa relative incapacité à alimenter les pratiques
d'intervention. Ce texte invite le syndicalisme à se dégager de l'emprise de la
culture industrielle pour capter la spécificité du travail social, en tant que
travail exercé sur l'humain. Il l'invite aussi à intégrer dans sa démarche de
défense la prise en compte des enjeux locaux qui souvent n'apparaissent pas
dans la négociation.
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