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Résumé de l'article
Le concept de qualité de vie au travail sert à mesurer si le milieu de travail est
favorable au bien-être des employés. Son utilisation dans cette étude permet
une meilleure connaissance et une meilleure compréhension des déceptions,
des doléances ou des insuffisances gui engendrent un mauvais moral parmi les
professionnels. Il permet d'évaluer s'il existe une harmonie entre les attentes
des professionnels à l'égard de leur emploi et les contraintes ou les exigences
de leur milieu de travail.
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