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INSTITUTIONNALISATION
ET PROFESSIONNALISATION
DE LA SOCIOLOGIE DU TRAVAIL
AU QUEBEC: UN APERCU

Camille LEGENDRE

L’avenir de la sociologie du travail comme champ particulier de la
sociologie a fait ’objet d’un questionnement important dans les deux
demiéres décennies, sous I’effet conjugué de 1’évolution méme de la disci-
pline et des transformations considérables du monde du travail. La sociolo-
gie du travail dans les universités francophones au Québec est ici examinée
a la lumiére de ses origines, des principales influences qui se sont exercées
sur son développement institutionnel et professionnel et des thémes et préoc-
cupations qui ont polarisé les activités des chercheurs. Le développement de
’enseignement et de la recherche, I’importance croissante des publications
et de la production de mémoires et de théses ainsi que I'embauche de
nombreux sociologues du travail en dehors du milieu universitaire montrent
que, aprés un départ plutdt lent, la sociologie du travail est devenue un
champ bien vivant. Toutefois, celui-ci repose sur une tradition encore fragile
et il est de plus en plus menacé d’éclatement.

La publication en 1980 du numéro du 20¢ anniversaire de la revue Sociologie
du travail dénongant le paradigme du déterminisme technologique qui avait large-
ment dominé la sociologie du travail depuis ses débuts, en particulier en France
(MAURICE, 1980), celle, quelques années plus tard, d’'un examen de conscience
général de la sociologie du travail francaise (DURAND, 1985) et celle, plus récente,
d’un nouveau traité sur le méme sujet ayant parmi ses objectifs celui de rétablir son
statut chancelant (DE CoSTER et PICHAULT, 1994), constituérent trois étapes parmi
d’autres d’une démarche de questionnement relatif & ce champ spécialisé de la
sociologie, qu’il s’agisse tant de son identité¢ et de son objet propre que de ses
orientations théoriques, conceptuelles et méthodologiques (voir, entre autres, ERBES-
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SEGUIN, 1986; CROZIER, 1991; Davip, 1991 et LiNHART, 1991). Cette préoccu-
pation s’inscrit dans le cadre d’interrogations plus générales sur la sociologie et le
déplacement des fronti¢res disciplinaires, et dans celui des transformations consi-
dérables qu’a connues le monde du travail depuis les deux derniéres décennies: mon-
dialisation de I’économie et restructuration industrielle, diffusion des nouvelles tech-
nologies informatiques, chdmage technologique et structurel massif, nouvelles
formes d’emploi et crise de I’emploi, changements dans les qualifications et la for-
mation professionnelle, explosion du secteur tertiaire, nouvelles politiques de gestion
et d’organisation du travail, changements dans les systémes de relations du travail,
et d’autres.

La sociologie du travail au Québec n’a pas échappé i cette remise en question
ni, & I'’exemple du Québec qui les a vécues, aux transformations sociales qui 1’ont
provoquée. L’inverse elit été fort surprenant compte tenu que, d’une part, elle a été
si fortement influencée par les sociologies étrangéres, surtout la sociologie du travail
francaise, et que, d’autre part, son origine et son évolution, comme c’est le cas de
toute sociologie, se sont inscrites dans une société et un milieu universitaire et insti-
tutionnel possédant sa propre spécificité, d’ou elle tire son identité propre. Aussi,
a I’heure ou certains dénoncent les fronti¢res artificielles entre les champs discipli-
naires et ol I’on fait grand état de I’éclatement de I’objet de la sociologie du travail
ou méme de sa disparition imminente, il semble opportun, avant d’accepter trop
rapidement le pronostic de sa fin inéluctable, de la regarder d’un peu plus prés, de
retourner a ses origines et d’examiner certains aspects institutionnels de son dévelop-
pement ainsi que les formes et les contenus dans lesquels elle s’est incarnée au
Québec.

Dans les pages qui suivent, nous allons traiter des origines de la sociologie du
travail dans les universités francophones et de son développement, de son importance
institutionnelle, et des principaux thémes qui ont fait ’objet de ses préoccupations.
Son évolution sera suivie a travers diverses étapes de son institutionnalisation et de
sa professionnalisation: I’inscription de cours de sociologie du travail dans les pro-
grammes d’enseignement, I’embauche de professeurs attitrés A cet enseignement, la
production de mémoires de maitrise et de théses de doctorat, I’importance de la
recherche subventionnée, la création de centres et de groupes de recherche, et I’am-
pleur des publications. Finalement, I’évolution et la situation actuelle de la sociologie
du travail feront ’objet d’une analyse, d’un essai d’interprétation et de quelques con-
sidérations sur ses perspectives d’avenir!,

1. L’information sur laquelle repose I’analyse qui suit vient de notes personnelles de I’auteur, de
témoignages de sociologues déja publiés, de statistiques et de données originales provenant de sources
diverses (gouvernementales, départementales et autres) ainsi que de recherches bibliographiques. La
présente étude ne constitue en aucune fagon une évaluation des personnes ou des institutions et organisa-
tions mentionnées.
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La sociologie du travail n’est pas une sphére clairement déterminée malgré les
apparences. Son objet a connu des définitions variées au cours des années, selon
les traditions nationales ou locales et ceux qui la pratiquent. Doit-on, par exemple,
lui faire englober les travaux sur le syndicalisme ou, au contraire, réserver ceux-ci
au champ de la sociologie des classes sociales et des mouvements sociaux ? Le syn-
dicalisme doit-il revenir aux spécialistes en relations professionnelles ou peut-il étre
un objet d’étude 1égitime pour le sociologue du travail? La sociologie du travail
doit-elle inclure certains travaux de recherche portant, entre autres, sur I’organisation
du travail professionnel dans des milieux institutionnels comme les hdpitaux et les
firmes juridiques, etc., ou au contraire, doit-on réserver ceux-ci a la sociologie des
professions? Sous quel angle une étude sur ’emploi reléve-t-elle de la sociologie
du travail plutét que de la sociologie économique ? Ces problémes de définition se
posent en particulier dans 1’utilisation de données portant sur les travaux de recher-
che, les travaux de maitrise et de doctorat déja compilés et analysés, comme nous
le verrons plus loin. Dans cet article, nous nous en tiendrons & une définition rela-
tivement large qui rejoint la définition classique de FRIEDMANN et NAVILLE (1961-
1962) et celle que propose DE COSTER (1994).

1. Les origines

Dans I’histoire de la sociologie, 1’apparition et le développement de champs
disciplinaires particuliers ont été généralement associés a des individus qui ont fait
ceuvre de pionniers. Ainsi, en France, la sociologie du travail est largement identifiée
aPeceuvre de Georges FRIEDMANN et 4 la tradition intellectuelle qu’il a fondée. Méme
si cette tradition a connu ses difficultés (FRIEDMANN, 1973 ; RosE, 1979; DURAND,
1985 ; CROZIER, 1991), elle a survécu et s’est développée de facon continue et exem-
plaire a I’intérieur comme & 1’extérieur de la société ou elle a pris racine. La socio-
logie du travail canadienne anglophone s’est elle aussi constituée a partir de 1’ceuvre
de pionniers (entre autres Oswald Hall & McGill) (BryM, 1989; WIPPER, 1984;
STOREY, 1994). Aux Etats-Unis, toutefois, il s’est agi surtout d’un fait fondateur (la
recherche de HAWTHORNE) plut6t que d’une figure de proue (DESMAREZ, 1986).

Au Québec, 'origine de la sociologie du travail dans les universités franco-
phones a suivi la régle plutt que ’exception. Elle remonte 4 la deuxiéme moitié
des années 1950 et au début des années 1960, au moment ou la sociologie encore
toute jeune entrait dans la modernisation et entreprenait une phase cruciale de
développement et de consolidation (marquée par I’essor du Département de socio-
logie de 1'Université Laval et 1a fondation d’un deuxieme Département de sociologie
a I'Université de Montréal en 1955)2. Elle prit son envol et se développa a partir

2. Pour situer les étapes de I’évolution de la sociologie du travail, nous nous appuierons sur la
périodisation largement reconnue et utilisée dans les analyses sur I’évolution de la sociologie au Québec.
En bref, cette périodisation comporte quatre périodes : 1a premiére va de 1945 3 la fin des années 1950; 1a
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de P'enseignement et des travaux de recherche de deux pionniers dont I’influence
s’est exercée avec une inégale intensité, Gérald Fortin et Jacques Dofny.

La sociologie du travail s’est définitivement implantée a Laval entre 1957 et
1964 grice a I’enseignement et aux intéréts de recherche de Gérald ForTIN dans
le contexte d’une consolidation majeure du Département de sociologie, laquelle lui
a donné son «essor définitif » (FALARDEAU, 1974) et que certains ont appelé son
«Age d’or» (GAGNON, 1985). Bien que «fils du milieu rural», Fortin se convertit
pendant ses années de college a la cause ouvriére (1’« ouvriérisme » comme il le dit
lui-méme) et & I'engagement social sous I'influence de ’action catholique, de la
gréve de I’amiante et du nouveau militantisme de la Confédération des travailleurs
catholiques du Canada (CTCC) (ForTIN, 1974). Rejetant le nationalisme ruraliste
et anti-ouvrier de 1I’époque, il était attiré par le modéle de Jean Marchand, alors se-
crétaire général de la CTCC, militant syndical formé en sciences sociales et ayant
déja acquis une grande notoriété en particulier grace a son rdle de leader dans la
gréve de ’amiante. Fortin entreprit donc ses études en sciences sociales 4 Laval a
la recherche de «moyens de lutter pour la classe ouvriére et pour consolider une
idéologie [anti-nationaliste] encore trop fragmentaire ». Il y trouva un milieu institu-
tionnel en train d’abandonner une vision normative et engagée en faveur d’une autre
vision vouée, celle-1a, au positivisme scientifique et peu pénétrée par le courant
«ouvriériste ». Il compensa sa déception en s’alimentant auprés des idéologues de
Cité libre, et décida tout de méme d’aller se spécialiser en sociologie industrielle
aux Etats-Unis.

Diplémé de Cornell University, une institution réputée en sociologie indus-
trielle, il revint 4 Laval marqué par la sociologie et la méthodologie scientifique
«positive » américaine. Cette influence se fit sentir surtout dans son enseignement
en sociologie du travail, lequel était axé a la fois sur la sociologie industrielle et
sur la sociologie des organisations. Le cours qu’il donnait s’appuyait ainsi sur les
spécialistes, les études, les courants et les aspects de la société industrielle américaine
les plus importants a I'époque:: le taylorisme, 1’école des relations humaines dévelop-
pée autour et a partir de la recherche de HAWTHORNE, les prolongements apportés
a ce courant par les contributions de HoMaNs et WHYTE en psychologie sociale orga-
nisationnelle, les analyses classiques de WARNER et particuliérement sa monographie
sur I’évolution des métiers et du travail dans I'industrie de la chaussure et, enfin,
celles tout aussi sérieuses de BARNARD et de GOULDNER sur les bureaucraties indus-
trielles dans la sociologie des organisations alors naissante.

deuxiéme s’étend de 1960 a 1970 la troisiéme comprend la décennie suivante ; et la derniére va de 1980 a
aujourd’hui (voir 4 ce sujet FOURNIER et HOULE, 1980 ; MAREU ef al., 1984 ; JUTEAU et MAHEU, 1989). Le
recrutement et I’embauche d’un sociologue spécifiquement attitré & I’enseignement et a la recherche en
sociologie du travail constituent le signe premier de sa reconnaissance institutionnelle méme si la présence
antérieure d’un enseignement sur le travail (un cours en sociologie du travail dans le programme de forma-
tion) constitue déja une indication de I'importance accordée a ce domaine.
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Toutefois, son enseignement et ses préoccupations de recherche étaient égale-
ment alimentés par la sociologie du travail francaise qui venait d’émerger dans les
années 1950 autour de Georges FRIEDMANN et, en particulier, par les premiers
travaux d’Alain TOURAINE et de Michel CrozIER. On y fréquentait également d’au-
tres auteurs comme MUMFORD, FOURASTIER, CLARK, WEBER, MEISTER €t MONTU-
CLARD, ainsi qu’en témoignent, dans I’ordre, les thémes abordés dans son cours et
orientés vers I’émergence de la démocratie industrielle: les transformations
économiques, technologiques et organisationnelles de la production et du travail
industriels, I’organisation bureaucratique, le syndicalisme et ses fonctions, la con-
science ouvriére, 1’action ouvriére et les conflits de classe, la participation et 1’auto-
gestion3.

Paradoxalement, Fortin revint des Etats-Unis préoccupé par le nationalisme
québécois? et en méme temps profondément désireux d’entreprendre des recherches
en milieu manufacturier. Cependant, comme il le raconte lui-méme, «le hasard des
possibilités de financement» fit en sorte que «le premier groupe d’ouvriers» qu’il
étudia «fut le seul qu’il connaisse vraiment: celui des blicherons» (ForTin, 1974,
ForTIN et GOSSELIN, 1960). Cette étude le ramena de fagon imprévue a son milieu
rural d’origine et il décida de la poursuivre par une monographie d’une communauté
rurale centrée sur les transformations de ce milieu (FORTIN et TREMBLAY, 1960).
Cette recherche se situait par ailleurs au coeur d’'un théme fondamental de la so-
ciologie de ce temps-13, soit la transition d’une société rurale agricole a une société
urbaine industrielle. A I'exception de 1’étude sur les conditions économiques des

3. Notes personnelles de I’auteur du cours de sociologie du travail qu’a donné Fortin au début des
années 1960. Son intérét marqué pour les questions du développement de la conscience ouvriére (chez les
militants syndicaux), de la démocratie syndicale et de la participation des travailleurs dans les structures
syndicales a sans doute été éveillé sinon renforcé durant son séjour aux Ftats-Unis, par suite de 1'attention
qu’elles y ont regue dans les années 1950. Plusieurs de ces thémes reviennent dans des travaux de maitrise
qu’il a dirigés a I’époque et qui portaient entre autres sur les militants et les permanents syndicaux de la
CSN ainsi que sur les ouvriers d’origine agricole dans I’Est du Québec.

4. En effet, alors qu'il était allé se spécialiser en sociologie industrielle, Fortin fit porter sa thése de
doctorat sur une analyse de 'idéologie nationaliste dans les revues L'Action frangaise et L' Action natio-
nale, expérience qui devait laisser un doute dans sa lecture de la société, doute créé par une certaine
«grandeur » associée au désir d’autodétermination du nationalisme. Si ce doute était «antithétique a la
pensée ouvriériste », il devait tout de méme « persister comme un fantéme familier dont on ne réussit pas a
se défaire » (FORTIN, 1974, p. 264).

5. Voir a ce sujet les textes des communications présentées au colloque sur la «Situation de la
recherche sur le Canada frangais » (Recherches sociographiques, 1962) et les articles reproduits dans ’an-
thologie sur la société canadienne-frangaise (R1oUx et MARTIN, 1971) ou, étrangement, la sociologie du
travail est totalement absente. On y traite bien du milieu rural et de la recherche sur les occupations et la
stratification sociale, mais les sociologues sont muets sur le milieu industriel, le travail, le syndicalisme et
le monde ouvrier. Sans faire explicitement référence a la sociologie du travail, les auteurs signalent dans la
présentation de I’ouvrage (n’oublions pas que nous sommes en 1971) qu’ils ont dii se «résigner a étre
incomplet, quand aucun travail n’existait dans certains domaines ou que ceux qui existaient ne nous sem-
blaient pas répondre aux critéres que nous nous étions fixés » (R1oux et MARTIN, 1971, p. 10). Le nom de
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familles salariées qu’il réalisa avec Marc-Adélard Tremblay & cette méme époque
(TREMBLAY et FORTIN, 1964), Fortin devait s’éloigner définitivement de la sociologie
du travail et bifurquer vers la sociologie rurale et du développement socio-
économique régional et, plus tard, vers la sociologie urbaine®.

La rareté des études en sociologie du travail et du syndicalisme & cette époque
transparait dans le trés petit nombre d’articles sur ce sujet publiés dans la seule revue
de sociologie, Recherches sociographiques. Elle est toutefois en partie compensée
par quelques articles (dont deux de Fortin sur le roulement du personnel et sur les
conséquences du chémage pour le salarié [FORTIN, 1958; FORTIN, TREMBLAY et
LAPLANTE, 1961]) et un nombre non négligeable de comptes rendus (entre autres
une demi-douzaine de Fortin lui-méme) sur des ouvrages reliés a la sociologie du
travail parus dans la revue Relations industrielles’.

A I’Université de Montréal, la sociologie du travail s’est développée pendant
une phase de consolidation et d’expansion importante avec 'arrivée en 1961 d’un
autre pionnier, Jacques Dofny, ancien étudiant et collaborateur de Georges Fried-
mann. Contrairement & I’Université Laval, I’influence du courant ruraliste fut a toutes
fins utiles absente des enseignements et des travaux entrepris par Dofny a Montréal.
I1 est demeuré identifié & la sociologie du travail pendant toute sa carriére méme
si ses intéréts de recherche et d’enseignement ont largement débordé ce champ et,
a certaines périodes, ’en ont momentanément éloigné ou distrait (DoFNY, 1991).

Originaire d’une famille bourgeoise propriétaire d’une entreprise manufac-
turiére, mais converti lui aussi a la cause ouvri¢re et au syndicalisme, Jacques Dofny

Jacques Dofny y apparait bien mais comme coauteur avec Marcel Rioux d’un article, devenu célébre, sur
la stratification sociale et la stratification ethnique. Dans le numéro de Recherches sociographiques sur la
sociologie au Québec publi€ en 1974, Jean-Charles Falardeau et Marcel Fournier font bien état de la place
qu’occupe la sociologie du travail parmi les quatre ou cinq principaux champs de spécialisation dans la
formation et la recherche dans les départements de sociologie de Laval et de Montréal mais, encore 13,
aucun texte n’en traite de fagon précise. Dix ans plus tard, dans un autre numéro de la méme revue sur la
situation de la recherche sur le Québec, le travail et la sociologie du travail ne font I'objet d’aucun texte
particulier, Ils sont abordés de biais dans un essai traitant de 1'émergence de I’histoire sociale (OUELLET,
1985, p. 34-46).

6. Voir par exemple son texte liminaire dans le numéro spécial de Sociologie et sociétés (1972) sur
«Le phénomeéne urbain », son livre intitulé La fin d’un régne et sa contribution dans le numéro spécial de
Recherches sociographiques (1988) sur le monde rural. Il a tout de méme eu une certaine influence & plus
long terme en sociologie du travail par I'intermédiaire de certains des étudiants qu’il avait contribué a
former, en particulier Paul R. Bélanger qui prit sa succession dans I'enseignement de cette discipline a
Laval en 1966 aprés un séjour d’étude a Paris avec Alain Touraine.

7. Depuis sa fondation en 1943, mais surtout A partir de 1950 ou elle a adopté le nom et la forme
qu’on lui connait depuis, la revue Relations industrielles a constitué a la fois le principal foyer et véhicule
de communication des divers spécialistes dans le domaine du travail et des relations du travail au Québec.
Ame dirigeante, directeur de la revue a partir de 1957 et auteur prolifique, Gérard Dion était lui-méme un
sociologue du travail qui a enseigné pendant de nombreuses années un cours en sociologie du travail au
Département des relations industrielles.
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appartenait 4 une tradition tout a fait différente (DoFNY, 1974 ; Sociologie et sociétés,
2, 1991). Comme plusieurs autres disciples de Friedmann, il fit lui-méme 1’expé-
rience du travail ouvrier comme furnace man dans une aciérie en Angleterre et
comme colleur de semelles dans une fabrique de chaussures en France. De plus,
il arriva 8 Montréal au moment ou il terminait une étude collective sur les attitudes
ouvrieres face aux mutations techniques dans I'industrie de 1’acier en France (DoFNY
et al., 1966). C’est ainsi que, peu aprés son arrivée, il s’est engagé dans une étude
comparative sur les travailleurs de la sidérurgie québécoise (DoFNY et DAVID, 1965).
Néanmoins, tout comme Fortin, il fut influencé par les deux mémes courants, frangais
et américain, qui ont marqué la sociologie du travail, mais avec une dominante natu-
rellement inverse, soit celle de la sociologie francaise et européenne. Il apportait au
département « surtout de la sociologie du travail et une certaine sociologie des classes
sociales venant d’un milieu ou des gens comme Friedmann, Gurvitch, Lévi-Strauss,
Aron étaient A leur apogée.» (DOFNY et al., 1980, p. 190.)

11 s’est ainsi intéressé de trés prés a la thése de la «nouvelle classe ouvriére »,
en s’engageant dans une recherche sur les ingénieurs et les aspirations des travailleurs
de I’abondance, a une époque ou des chercheurs développaient la thése de ’em-
bourgeoisement de la classe ouvriére. La tradition européenne s’est aussi manifestée
chez lui dans son intérét pour la classe ouvriére et le mouvement ouvrier, les classes
sociales et les inégalités socio-économiques (en particulier interethniques) et leur
effet sur la question nationale (lui aussi dut vite faire face a cette question) dans
le contexte de la société québécoise nord-américaine, sa nouvelle société d’adoption8,
Toutefois, comme il le rappelle lui-méme, ce cheminement et 1’engagement socio-
politique actif qui 1’a accompagné ’ont progressivement éloigné du type de socio-
logie du travail qu’il avait pratiqué avant son arrivée au Québec, une sociologie du
travail centrée sur la connaissance intime du travail (son organisation, ses conditions
d’exercice, ses exigences, sa culture, etc.) basée sur 1’observation directe au sein
méme des milieux de travail par le biais privilégié d’une expérience intérieure et
personnelle du travail manufacturier (Sociologie et sociétés, 2, 1991 ; DoFNy, 1974;
DOFNY et al., 1980)°.

8. Les premiers travaux de maitrise réalisés sous sa direction confirment I’importance du syndica-
lisme comme objet de recherche a cette époque (années 1960 et début des années 1970). Quatre mémoires
de maitrise sur sept portent sur ce sujet: étude du conseil des métiers de la construction a Montréal (CSN)
(1964), le mouvement syndical chez les ingénieurs (1966), probléme social et systéme d’action a la nais-
sance du syndicalisme catholique (1967) et analyse de la sociologie du syndicalisme de Roberto MICHELS
(1967).

9. Dans le texte d’'une communication inédite présentée au colloque sur la sociologie du travail ou
on honora Jacques Dofny, Céline SAINT-PIERRE (1992) brosse un tableau plus complet de I’apport intellec-
tuel et de J'influence de celui-ci sur les étudiants de sa génération.
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2. Développement institutionnel

L’arrivée de ces deux pionniers consacrait la reconnaissance institutionnelle
accordée a la sociologie du travail par les deux seuls départements de sociologie
francophones de I’époque. Dorénavant, ce champ sociologique allait occuper une
place permanente dans les programmes d’enseignement et de formation des jeunes
sociologues. Par la suite, son statut fut consolidé par I’embauche de nouveaux so-
ciologues du travail dans les départements de sociologie déja existants et plus tard
dans les départements et programmes d’enseignement en sociologie ou en sciences
sociales créés lors de la fondation des autres universités, en particulier 4 I’'Université

du Québec a Montréal (UQAM).

A partir de la deuxiéme moitié¢ des années 1960, la reconnaissance institution-
nelle de la sociologie du travail s’étendit aussi a I’extérieur du milieu universitaire
par I’embauche de sociologues du travail dans la fonction publique (notamment dans
les services de recherche du ministére du Travail et de celui de la Main-d’ceuvre
et de la Sécurité du revenu)!9, dans des organisations et entreprises parapubliques
et privées et dans les services de recherche, de conseil technique et d’organisation
des centrales syndicales —la Confédération des syndicats nationaux (CSN), la Fédé-
ration des travailleurs et travailleuses du Québec (FTQ), la Centrale de I’enseigne-
ment du Québec (CEQ)— et la Centrale des syndicats démocratiques (CSD) et des
grands syndicats affiliés.

Dans le domaine de la recherche universitaire et para-universitaire, la consoli-
dation institutionnelle du champ de la sociologie du travail se fit cependant plus len-
tement, ce fut d’ailleurs le cas de la sociologie en général (MAHEU et al., 1984),
En I’occurrence, la sociologie du travail bénéficia assez t6t, tout comme la sociologie
en général (voir, entre autres, FOURNIER, 1973 et 1974 ; FOURNIER et MAHEU, 1975;
FOoURrNIER et HOULE, 1980), directement ou indirectement, de la contribution de
I"Etat par le biais d’études faites pour le compte de commissions d’enquéte et autres
organismes assimilés. Ainsi en est-il, par exemple, d’une étude sur le travail du di-
manche qu’a réalisée Jacqueline Massé entre 1964 et 1966 pour le compte de la
Commission d’enquéte sur I’observance du dimanche dans les usines de pates et
papiers du Québec (Massg, 1970). A la méme période, Jacques Dofny entreprit avec
Paul Bernard une étude sur la structure et ’organisation du syndicalisme au Québec
(DorFNY et BERNARD, 1967; BERNARD, 1967) et Paul R. Bélanger réalisa une

10.  Aumoment d’un séjour d’un an comme agent de recherche au Service de recherche du ministére
du Travail en 1968-1969, I’auteur s’est retrouvé au sein d’une jeune équipe comptant déja plusieurs socio-
logues. Le développement de la recherche dans ce ministére et celui de la Main-d’ceuvre conduira plus
tard a I'importante contribution de I’équipe de recherche sur le marché du travail responsable de la publi-
cation de la revue Le Marché du travail, dans laquelle on retrouve d’abondantes statistiques et les résultats
de nombreuses études portant sur divers aspects de 1’évolution du marché du travail, des conditions éco-
nomiques et technologiques, de I'organisation du travail, des relations du travail, de la formation profes-
sionnelle, etc.
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recherche sur le maraudage intersyndical (BELANGER er al., 1968; BELANGER,
LeMIEUX et ROBERGE, 1969) pour le compte de I’Equipe spécialisée en relations
de travail au Canada. Puis ce fut au tour de la Commission royale d’enquéte sur
le bilinguisme et le biculturalisme de recevoir une étude de Dofny sur Les ingénieurs
canadiens-frangais et canadiens-anglais a Montréal (DOFNY, 1970).

Plus tard, en 1981, Jacques Dofny et Camille Legendre complétérent une étude
sur les conditions de travail, les perceptions et les attitudes des mineurs en matiére
de santé et de sécurité du travail dans les mines souterraines pour le compte de la
Commission d’enquéte sur la tragédie de la mine Belmoral (LEGENDRE et DOFNY,
1982). Peu aprés, Marcel Simard et Michel Brossard produisirent une étude sur les
statuts de travail dans le cadre des travaux de la Commission consultative sur le
travail et la révision du Code du travail (BRossARD et SIMARD, 1986). Enfin, Paul
R. Bélanger et Benoit Lévesque effectucrent une recherche sur la flexibilité du travail
dans les centres locaux de services communautaires (CLSC) pour le compte de la
Commission d’enquéte sur la santé et les services sociaux (Commission Rochon)
(BELANGER, LEVESQUE et PLAMONDON, 1987).

Méme si les sociologues du travail ont pu bénéficier dés les débuts, au méme
titre que les autres chercheurs, des fonds de recherche des principaux organismes
gouvernementaux subventionnaires comme le Conseil de recherche en sciences hu-
maines du Canada (CRSH) et le Fond concerté d’aide a la recherche (FCAR), ce
n’est que plus tard, soit dans les années 1980, que des programmes gouvernementaux
ou paragouvernementaux de subvention a la recherche s’adressérent plus expres-
sément & ce champ (FOURNIER et TREPANIER, 1985). De méme n’y eut-il pas d’équipe
de recherche stable qui lui soit consacrée avant la création en 1972 de I'Institut de
recherche appliquée sur le travail (IRAT). Cet institut, parrainé par les trois grandes
centrales syndicales (CSN, FTQ et CEQ), fut établi en collaboration avec I’Université
de Montréal, 'UQAM, I'Université Laval et I’'Université McGill et griace a 1’aide
financiére du ministére de 1’Education (DEPATIE, 1974, p. 3). Regroupant des cher-
cheurs de formations diverses (en particulier des sociologues, des économistes, des
spécialistes en relations industrielles et en ergonomie), il avait pour objectif principal
de «réaliser et de faire réaliser des travaux de recherche dans les domaines intéressant
les travailleurs et leurs organisations » (par exemple dans le domaine des relations
du travail) et de «contribuer de diverses fagons a la formation des travailleurs».

La liste des publications et rapports de recherche que cet institut a produits
jusqu’a sa disparition en 1992 (entrainée justement par la cessation de ’aide finan-
ciére gouvernementale) nous donne un apergu révélateur des questions qui ont préoc-
cupé le monde du travail pendant cette période. On y reléve les thémes suivants:
les problémes de santé et de sécurité du travail (le salaire au rendement, le bruit
en milieu de travail, les vibrations au travail, les taches visuelles) qui devinrent I’ objet
de revendications de plus en plus pressantes de la part des syndicats pendant les
années 1970, menant finalement a la réforme de la 1égislation dans ce domaine en
1979; 'emploi (I’acceés & I’emploi, la sécurité d’emploi et le chdmage, la protection
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du revenu, les nouvelles formes d’emploi —Ile travail 4 temps partiel et 4 temps
partagé, les inégalités et la discrimination des femmes dans 1’emploi); I’organisation
du travail et les conditions de travail (la polyvalence, le travail par équipe); les mu-
tations du travail dans le contexte des changements technologiques récents; le vieil-
lissement au travail et la question de la retraite, théme qui donna lieu 4 la tenue
d’un important colloque en 1989 (IRAT, 1990).

Signe de maturation, d’autres centres de recherche virent le jour dans les années
1980, grice a I'intervention gouvernementale ou paragouvernementale dans des do-
maines jugés prioritaires au développement socio-économique. Un premier exemple
nous est fourni dans le secteur de la santé et de la sécurité du travail. Suivant la
réforme amorcée par la loi de 1979 et la création subséquente de !'Institut de re-
cherche en santé et sécurité du travail du Québec (IRSST), un groupe de recherche
sur les aspects sociaux de la prévention (GRASP), qui compte une section sur la
santé et la sécurité du travail, fut constitué a 1’Université de Montréal a partir de
19821, Les chercheurs du GRASP se sont intéressés jusqu’ici surtout a divers
aspects de la nouvelle gestion paritaire de la santé et de la sécurité du travail dans
les milieux de travail (réle et fonctionnement des comités paritaires de SST, role
et comportements des contremaitres, réle du représentant a la prévention, stratégies
patronales et syndicales entourant la SST, formation en SST et en prévention), et
certains autres aspects nouveaux de la loi de 1979 (dont le droit de refus et le retrait
préventif de la travailleuse enceinte ou qui allaite).

Durant la méme période, de nouveaux centres de recherche émergérent dans
le sillage des nouvelles politiques gouvernementales touchant le développement tech-
nologique et économique, et le «virage» que 1’économie québécoise ne pouvait pas
se permettre de rater. Ces politiques, en faisant une large place a la recherche scien-
tifique considérée comme une composante essentielle de 1’intervention gouverne-
mentale (DALPE et LANDRY, 1993), eurent des retombées majeures dans le domaine
de la recherche universitaire. En particulier le programme des « Actions structuran-
tes» du ministére de I’Enseignement supérieur et de la Science eut comme objectif
de privilégier les équipes multidisciplinaires et interuniversitaires et de favoriser
I’émergence de centres et de groupes de recherche permanents. Ainsi, en sociologie,
le Centre de recherche en évaluation sociale des technologies (CREST) fut créé a
I’Université du Québec a Montréal (UQAM) en 1986 sur la base d’une subvention
obtenue du Programme des « Actions structurantes» pour «développer et structurer
au Québec le domaine nouveau de I’évaluation sociale des technologies» (CREST,

11.  D’autres équipes de recherche interdisciplinaires intéressées a la santé et 4 la sécurité du travail,
bien qu’elles ne soient pas directement identifiées a la sociologie du travail, comptent des sociologues dans
leur personnel ou se sont assurées de la collaboration de sociologues dans leurs travaux. Mentionnons le
GIROSST (Groupe interdisciplinaire de recherche sur 1’organisation, la santé et la sécurité du travail) de
P'Université Laval, le GRIS (Groupe de recherche interdisciplinaire en santé) de I’Université de Montréal
et le CINBIOSE (Centre d’étude des interactions biologiques entre santé et environnement) de 'UQAM.
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1992, p. 3). 11 a fusionné par la suite avec le Centre de recherche en développement
industriel et technologique (CREDIT), lui aussi issu du Programme des « Actions
structurantes », pour former le Centre interuniversitaire de recherche sur la science
et la technologie (CIRST). Le CREST a procédé entre autres a des études de terrains
relatives 4 I'informatisation et ’automatisation dans des entreprises des secteurs
manufacturier et tertiaire ainsi que «les transformations de I’organisation du travail,
des modes de gestion, et les changements structuraux-organisationnels » qui y sont
associés (CREST, 1992, p. 4)12,

Le développement institutionnel de 1a sociologie du travail s’est manifesté aussi
dans I’accroissement des activités d’échange scientifique et de publication. Ainsi,
I’ Association canadienne des sociologues et anthropologues de langue frangaise
(ACSALF) comprend une section en sociologie du travail depuis de nombreuses
années. Ce réseau a été particuliérement actif a partir des années 1980, réguliérement
associé a des colloques et sessions tenus au congrés annuel de I’ACSALF. Celle-ci
a, par ailleurs, assuré la publication des actes d’un colloque sur le travail au Québec
au début des années 1980 (BERNIER ef al., 1981).

En plus de nombreux articles publiés dans les revues et dont un inventaire
exhaustif reste a faire, plusieurs numéros des revues québécoises de sociologie ou
de disciplines voisines ont porté sur le travail en tout ou en grande partie: « Femme,
travail et syndicalisme » (Sociologie et sociétés, 1974), «L’informatisation : mutation
technique, changement de société ?» (Sociologie et sociétés, 1984), « Travail, santé
et prévention » (Sociologie et sociétés, 1986), « Savoirs institués, savoirs informels »
(Sociologie et sociérés, 1, 1991), «La sociologie du travail: un nouveau réle? un
nouvel objet? (Sociologie et sociétés, 2, 1991), «Travail, industries et classes
ouvrieres » (Anthropologie et sociétés, 1986), « Informatisation et bureautique » (Ca-
hiers de recherche sociologique, 1985), « Entreprises: approches théoriques et études
de cas» (Cahiers de recherche sociologique, 1992), «Le travail —autres réalités,
autres regards» (Revue internationale d’action communautaire, 1991), «Spécial-
Tricofil » (Possibles, 1976), « Le syndicalisme a 1’épreuve du quotidien » (Possibles,
1984), « Un emploi pour tous ?» (Possibles, 1987), « Chdmage et travail » (Nouvelles
pratiques sociales, 1989), «Femmes au travail» (Recherches féministes, 1992),
«L’organisation du travail» (Options, 1993-1994)13,

12.  Le département de sociologie de I'UQAM compte aussi une autre équipe de recherche, le Col-
lectif de recherches sur les innovations sociales dans les entreprises et le syndicalisme (CRISES), qui
s’intéresse 4 la fois aux domaines de 1’organisation du travail et des relations du travail dans le contexte des
changements technologiques, socio-économiques et sociopolitiques actuels.

13.  La revue Interventions économiques a également publié des textes divers écrits surtout par des
sociologues de I'IRAT et de I'UQAM. Plusieurs sociologues du travail ont aussi publié¢ dans les revues
Recherches sociographiques et Relations industrielles et participé aux colloques annuels organisés par les
deux principaux départements de relations industrielles (celui de I'Université Laval et celui de I’ Université
de Montréal). De plus, un volet de recherche trés important s’est développé au début des années 1970 avec
la fondation du Regroupement des chercheurs-chercheuses en histoire (sociale) des travailleurs et tra-
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Les travaux en sociologie du travail publiés dans les périodiques québécois
représentent la grande majorité des articles sous la plume des sociologues du travail
francophones. En effet, ces derniers ont peu publié dans les périodiques non
québécois francophones ou anglophones. Ainsi, un examen des périodiques francais
les plus importants (Sociologie du travail, Le Travail humain, Travail, La Revue
frangaise de sociologie, Les Cahiers internationaux de sociologie) n’a permis de
relever qu'une quinzaine d’articles écrits venant des sociologues du travail québécois
depuis les années 196014, Toutefois, le fait que la majorité de ces articles soit parue
depuis 1980 (surtout dans Sociologie du travail et Le Travail humain) constitue une
indication de la nouvelle vitalité¢ de la sociologie du travail et laisse percevoir un
plus grand rayonnement a 1’étranger.

3. Importance de la sociologie du travail dans les publications et la recherche
universitaire

Le développement de la sociologie du travail se refléte également dans la place
qu’elle occupe dans I’ensemble des publications et de 1a recherche qui se font dans
la discipline de méme que dans les travaux de maitrise et de doctorat. Les données
examinées a ce chapitre confirment I’importance de la sociologie du travail et ’essor
qu’elle a connu depuis le début des années 1980.

A. La sociologie du travail dans les publications et les travaux de recherche
subventionnés en sociologie

Une étude de Marcel Fournier et Michel Trépanier sur le développement
institutionnel de la sociologie au Québec nous offre, sous ce rapport, des données
fort utiles couvrant la période de 1970 4 1983 (TREPANIER, 1984; FOURNIER et
TREPANIER, 1985). Elle concerne 292 sociologues du milieu universitaire franco-
phone et anglophone, parmi lesquels 167 (57,2 %) sont affiliés 4 un département de

vailleuses du Québec. Ce regroupement a publié un bulletin ainsi qu’une revue dans laquelle se retrouve
une partie des travaux réalisés dans cette perspective sociohistorique, Histoire des travailleurs et tra-
vailleuses québécois. On retrouve aussi des travaux historiques dans la revue canadienne Labour / Le Tra-
vail. 1] n’était toutefois pas dans les objectifs de ce texte de faire un inventaire des nombreux travaux de
recherche de nature historique. Pour une revue de ces travaux, voir OUELLET (1985), LEBLANC et
THWAITES (1973) et THWAITES et LEBLANC (1996).

14.  Les sociologues du travail ne font pas exception a la pratique courante dans la sociologie
québécoise francophone. Les sociologues québécois, qui avaient publié 72,7 % de leurs travaux au Québec
entre 1970 et 1977, I'ont fait encore davantage entre 1978 et 1983 dans une proportion de 87,5%
(FoURrNIER et TREPANIER, 1985). Toutefois, les sociologues du travail de plus en plus nombreux rattachés
a d’autres départements (professionnels) sont susceptibles de publier davantage dans les périodiques im-
portants dans leur champ professionnel, en particulier 4 I’étranger, plutét que dans leur champ disciplinaire,
a cause d’une identification plus grande a I’univers et aux réseaux professionnels qu’a ceux de la discipline.
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sociologie. L’étude a porté, d’une part, sur 652 publications (396 articles, 129 livres
et 127 rapports de recherche) et, d’autre part, sur les travaux de recherche subven-
tionnés ou commandités!3. Se référant a 1’objet (plutdt qu’a la problématique ou 1’ap-
proche), les auteurs ont classifié ces données dans une liste de 22 aires de spécia-
lisation en sociologie comprenant la «sociologie du travail et des organisations » 19,
Cette derniére couvre les sous-catégories suivantes: 1) population active, emploi,
marché du travail et formation professionnelle; 2) organisation du travail, division
du travail et conditions de travail ; 3) relations de travail, syndicalisme et convention
collective; 4) sociologie des organisations, bureaucratie!”.

Cette étude a révélé que la sociologie du travail et des organisations venait au
cinquiéme rang avec 6,5 % des publications et des recherches, derriére la sociologie
politique et la sociologie de I’Etat (11,3%), la sociologie de la culture (8,3 %), la
sociologie de 1’éducation (7,5 %) et la sociologie urbaine et régionale (7,2%). La
sociologie du travail était suivie 4 son tour par la sociologie des mouvements sociaux
(5,7 %), la théorie et la méthodologie (5,1 %) et un ensemble d’autres champs sur
un pied d’égalité avec 4,2 % des publications et des recherches (stratification sociale,
sociologie de la santé, sociologie des groupes ethniques et sociologie de la connais-
sance). Les sociologues du travail avaient proportionnellement publié i peu prés
autant (au cinquiéme rang avec 6,7 %) qu’ils avaient réalisé de recherches (au qua-
triéme rang avec 6,2 %).

Dans ’ensemble, 1’intérét des sociologues anglophones québécois pour la so-
ciologie du travail se révélait plus prononcé (elle venait au deuxiéme rang derriére
la sociologie politique et sociologie des groupes ethniques, ex aequo en premiére
place) que celui des sociologues francophones (la sociologie du travail se situait en
sixieme place derriére la sociologie politique, 1a sociologie de 1’éducation, la socio-
logie urbaine et régionale, la culture et les mouvements sociaux). De plus, alors que,
dans les universités francophones, la sociologie du travail connaissait un certain

15. La démarche méthodologique assez complexe qu’a suivie Trépanier fait I’objet d’un exposé
particuliérement détaillé dans son mémoire. En résumé, elle a consisté tout d’abord a établir la population
de sociologues travaillant ou ayant travaillé dans les universités québécoises entre 1970 et 1983 et a réper-
torier les publications et recherches de ces derniers. Enfin, pour le recensement des recherches, 1’auteur a
obtenu les données de I'inventaire annuel du ministére de 1’Education sur la recherche subventionnée et
commanditée. Ces données sont classifiées par discipline selon le code « clarder ». Trépanier a fait le relevé
des recherches des sociologues de sa population qui apparaissaient dans les données des disciplines de la
section sciences sociales : sociologie, science économique, science politique, anthropologie, démographie,
criminologie, urbanisme, service social, archéologie, histoire et géographie.

16. La décision d’assigner une recherche a 'une ou [’autre des aires de spécialisation reposait sur
I’objet de la recherche parce que, dans la plupart des cas, on ne possédait que le titre de la recherche. Dans
les cas ou il y avait plus d’un objet de recherche, on retenait 1’objet central plutét que I’objet secondaire en
s’appuyant, le cas échéant, sur I"aire habituelle de spécialisation du sociologue concerné.

17. Cette définition de la sociologie du travail est plutot large, mais elle correspond aux définitions
qu’on lui a données dans le passé, en particulier chez FRIEDMANN et NAVILLE (1961). Voir également
DE CoSTER et PICHAULT (1994).
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fléchissement pendant la période de 1978-1983 par rapport 4 la période précédente
(1970 a 1977), son intérét augmentait au contraire chez les sociologues des univer-
sités anglophones.

Par ailleurs, I’affiliation départementale des sociologues ne semblait pas avoir
d’influence particuliére. La sociologie du travail recevait a peu prés la méme attention
dans les départements de sociologie que dans les autres départements (soit respec-
tivement un quatriéme rang avec 6,2 % d’un total de 804 travaux (recherches et pu-
blications combinées) chez les premiers et un sixiéme rang avec 7,2% d’un total
de 362 travaux chez les seconds (TREPANIER, 1984, p. 253). Cette spécialité demeu-
rait donc encore sous le contréle des sociologues des départements de sociologie
plutét que de ceux qui sont rattachés a d’autres départements tels que les relations
industrielles ou les sciences de 1'administration.

En résumé, I’étude de FOURNIER et TREPANIER a montré qu’entre 1970 et 1983
la sociologie du travail a occupé une position fort respectable en se classant au
cinquieéme rang d’un ensemble de 22 champs. Le développement des recherches et
des publications dans cette spécialité a toutefois un peu fléchi durant la période de
1978-1983 chez les sociologues francophones. Ces résultats correspondent générale-
ment a ceux obtenus pour ’ensemble de la communauté sociologique francophone.
Ils concordent aussi avec les phases de développement de la sociologie au Québec
identifiées dans d’autres recherches (MAHEU et al., 1984). Ainsi, le développement
de la recherche et des publications en sociologie s’est fait de fagon ralentie entre
1970 et 1977, a la suite d’une forte augmentation de la population étudiante au pre-
mier cycle, avant d’augmenter pendant la période de 1978 a 1983 mais sans pour
autant supplanter les tiches et responsabilités pédagogiques qui ont elles aussi connu
pendant cette période un accroissement dii cette fois d une hausse considérable du
nombre d’étudiants aux cycles supérieurs.

Evolution récente

L’étude de Trépanier et Fournier ne couvre pas la période plus récente de 1983
a 1994, laquelle a constitué une période beaucoup plus active en sociologie du travail
et qui, a ce titre, mérite une attention spéciale. Nous avons donc prolongé la partie
de leur étude portant sur la recherche subventionnée en la reprenant de 1980-1981
4 1992-199318. Les données couvrant cette période confirment un revirement de la

18.  Quelques précisions méthodologiques sont de mise ici. Premiérement, dans le cadre de ce texte,
nous ne considérons pas les publications. Deuxiémement, nous avons utilisé la méme définition opératoire
de la sociologie du travail que celle de Trépanier. Troisiémement, la classification des projets de recherche
n’est pas toujours facile méme si on s’en remet & leur objet central. C’est le cas par exemple des travaux
effectués par des sociologues «spécialisés» en relations ethniques ou en sociologie de la condition
féminine concernant les problémes de discrimination dans I’emploi et au travail. Les données de la disci-
pline «sociologie » incluent exceptionnellement des projets de recherche de sociologues hors département
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situation par rapport a la période précédente. En effet, I'intérét pour cette spécialité
chez les sociologues francophones, plutét que de continuer a diminuer, a connu une
forte recrudescence méme si 1’on s’en tenait 4 une définition plus restrictive de la
sociclogie du travail que celle relativement large utilisée dans ce texte (voir le ta-
bleau 1)19.

Cet accroissement d’intérét s’est manifesté dans 1’augmentation tant du nombre
de projets de recherche que de leur envergure et de leur coiit financier. Le sommet
a été atteint dans la deuxiéme moitié des années 1980 alors que 1’on comptait une
vingtaine de projets (en cours et nouveaux) par année, dont la valeur totale dépassait
le demi-million de dollars. La valeur de ces subventions représentait alors prés de
40 % de celle de la recherche subventionnée en sociologie. Depuis le début des années
1990, on observe toutefois un fléchissement dans le nombre de projets subventionnés
(en particulier a I’Université Laval et & I’Université de Montréal) mais non dans
leur envergure et leur cofit financier.

En général, c’est a I'Université de Montréal et, 2 un moindre degré, 8 'UQAM
que le nombre de projets et le montant des subventions ont été les plus élevés. La
sociologie du travail a I'Université de Montréal a bénéficié de 1’apport du groupe
de chercheurs en santé et sécurité du travail du GRASP et de plusieurs autres cher-
cheurs intéressés par des sujets de recherche diversifiés reliés a la sociologie du tra-
vail sous quelque aspect que ce soit. A P’Université du Québec a Montréal, 1"activité

(ou méme de chercheurs d’autres disciplines) qui ont classé leurs projets en sociologie selon le code
«clarder ».

Listes des mémoires de maitrise et des théses de doctorat fournies par les divers départements de
sociologie. Compilation de I’auteur. Nous ne tenons pas compte ici évidemment de la recherche non sub-
ventionnée (recherche faite en vue de préparer des demandes de fonds qui ne sont éventuellement pas
obtenus, recherche faite a titre gratuit pour des organismes sans but lucratif, recherche indépendante libre
de nature théorique ou réflexive, etc.) et de la recherche appliquée commanditée de fagon plus ou moins
hors cadre institutionnel et non répertoriée dans les informations administratives officielles. I est difficile
d’évaluer I’ampleur et la nature de ce type d’activité mais il représente un aspect fort significatif de I’effort
intellectuel consacré a la recherche en sociologie du travail. A titre d’exemple, l'auteur a réalisé deux
projets de recherche en collaboration avec Jacques Dofny (une étude sur les mineurs pour la Commission
d’enquéte sur la tragédie de 1a mine Belmoral et une étude sur les militants syndicaux d’origine immigrante
pour le Service de recherche du ministére des Communautés culturelles et de I’Immigration) qui n’ap-
paraissent pas dans les statistiques.

19. Le classement des champs de spécialisation selon I’importance des fonds obtenus avantage la
sociologie du travail pendant cette période parce que les projets subventionnés ont été majoritairement des
projets de deux a trois ans 4 gros budgets. Le classement selon le nombre confirme néanmoins cette ten-
dance dominante. Cependant, ’analyse et I’interprétation des statistiques sur le nombre de projets de re-
cherche doivent tenir compte de 'importance de la subvention et de la nature de la demande. De nom-
breuses demandes sont faites dans le but de participer a des colloques, conférences ou congrés a I’étranger
ou pour organiser de telles rencontres. Dans ce cas, les sommes concernées sont proportionnellement
beaucoup plus faibles. Ces activités associées a la recherche, tout importantes soient-elles, ne peuvent pas
étre considérées sur le méme pied que la réalisation d’un projet de recherche au sens ol on I’entend
habituellement. Voir aussi les mises en garde de FOURNIER et TREPANIER (1985).
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de recherche a surtout gravité autour des deux équipes de recherche directement iden-
tifiées a la sociologie du travail (le CREST et le CRISES).

Dans les plus grandes universités, la recherche en sociologie du travail s’est
progressivement concentrée autour d’équipes spécialisées dans I’'un ou I’autre de ses
aspects. Les sociologues du travail semblent avoir été particuliérement influencés
sous ce rapport par les politiques de subvention qu’ont mises de 1’avant pendant
cette période les principaux organismes subventionnaires (CRSH, FCAR, CQRS,
IRSST), mais aussi les ministéres et agences gouvernementales qui ont privilégié
les grandes équipes et (ou) les grands projets comme nous 1’avons mentionné dans
la section précédente. Le financement des projets s’étalait le plus souvent sur plus
d’une année (généralement trois ans)Z0. Cette tendance dans 1’organisation de la re-
cherche et de son soutien financier aurait défavorisé les chercheurs dans les petites
ou les moyennes universités (en particulier les universités régionales), ou les projets
semblent de moindre envergure et les subventions en moyenne nettement plus
faibles.

Les données sur les diverses sources de subventions confirment le réle dominant
des organismes gouvernementaux spécialisés dans ce domaine. Le CRSH a assuré
a lui seul prés des deux cinquiemes du financement de la recherche en sociologie
du travail, soit le double a peu prés de la contribution du Fonds concerté d’aide a
la recherche (FCAR) (voir le tableau 2)2!. Ces deux organismes sont suivis par les
agences et les ministéres gouvernementaux du fédéral (principalement Travail Ca-
nada et Emploi et Immigration Canada) avec 11 % du total des subventions, et du
provincial (principalement le Conseil de la langue frangaise, 1’Office de la langue
frangaise, le ministere de la Santé et des Services sociaux et le ministére de I’En-
seignement supérieur et de la Science) avec une tranche de 9 %. Les sources fédérales
de financement 2 elles seules ont ainsi fourni une contribution de prés de la moitié
du montant total des subventions. Par ailleurs, 1’aide provenant des fonds internes
des universités constitue un apport utile (4,9 %) mais trés faible dans la plupart des
cas. L.’Université du Québec fait exception, 1’aide interne & la recherche y étant net-
tement plus élevée. Ces fonds ont représenté respectivement 10,2 % et 38,6 % des
subventions de recherche 3 'UQAM et dans I’ensemble des autres constituantes.
Cette aide joue un rdle significatif non seulement pour le démarrage des projets et

20, A I'Université Laval et 2 I'Université McGill, la recherche en sociologie du travail a été princi-
palement le fait d’un chercheur en particulier qui a pu bénéficier de budgets considérables pendant la
majeure partie de cette période. Par exemple, & I’Université Laval, 73 % de la recherche en sociologie du
travail est attribuable a |'un des professeurs du Département de sociologie.

21. FourNIER et TREPANIER (1985) ont montré que, pour I’ensemble de la sociologie, les sources de
subventions provinciales étaient les plus substantielles. Nous avons fait la méme observation pour la pé-
riode plus récente. La prépondérance des sources fédérales dans le cas de la sociologie du travail constitue
une exception. Celle-ci peut s’expliquer sans doute par le fait que le domaine du travail et de I'emploi a été
pour le gouvernement fédéral et ses agences un domaine de compétence, sinon de préoccupation plus
pressante, que I’ensemble des autres domaines de la sociologie a cause de son enjeu économique et social.
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comme source de financement d’appoint, mais aussi comme source principale ou
unique de financement dans certains cas.

Autre fait significatif a noter: 1’absence quasi totale de I’aide financiére a la
recherche provenant des entreprises et des syndicats (moins de 1,0 %). Cette situation
peut étre expliquée en partie par le fait que 1’aide a la recherche universitaire venant
de ces deux sources prend le plus souvent la forme de contrats de recherche établis
directement avec les chercheurs, contrats qui ne sont pas alors comptabilisés dans
les statistiques institutionnelles. De plus, ces organisations privilégient fortement la
recherche appliquée répondant a des besoins précis et que les universitaires ne sont
pas toujours les plus aptes a réaliser. Notons en outre que ce type de recherche ne
correspond pas toujours aux critéres de la recherche universitaire et elle est moins
attrayante parce que moins prestigieuse et moins profitable sur le plan universitaire
pour Favancement de la carriére.

D’autres facteurs entrent en jeu. Dans le cas des syndicats, cette situation est
due aussi entre autres a la présence de services de recherche dans les grandes cen-
trales, & I’existence d’autres formes de collaboration a la recherche et au peu de fonds
disponibles. D’un autre c6té, la tradition critique de la sociologie du travail a I’endroit
de I’entreprise privée et la sympathie naturelle des sociologues envers les milieux
syndicaux et ouvriers les ont éloignés des milieux patronaux, tant du point de vue
de leur approche théorique que de celui de leur profil idéologique. Les sociologues
craignaient en outre de faire le jeu des intéréts en place et de s’engager dans des
compromis incompatibles avec les normes éthiques de I’objectivité et de I’indépen-
dance de la recherche.

De leur c6té, les entreprises n’ont peut-étre per¢u que le visage (ou le statut)
d’«intellectuel » du sociologue et pas suffisamment celui du «professionnel»
(BELAND, 1985; FOURNIER, 1974), comprenant alors mal la nature et I’utilité de la
recherche sociologique. Dans ces conditions, les entreprises ont été peu intéressées
a financer la recherche. Cette situation a également rendu difficile 1’accés des
sociologues aux milieux de travail et, ainsi, réduit leurs possibilités d’étudier et de
comprendre les phénoménes du travail de I'intérieur. Depuis quelques années, la re-
cherche universitaire est en général mieux acceptée et la sociologie apparait moins
menagante. Mais la recherche en sociologie du travail ne va pas nécessairement se
faire dans les départements de sociologie. Elle est davantage susceptible de s’effec-
tuer dans les départements dits « professionnels», par exemple ceux des relations
industrielles ou des sciences administratives, mieux connus du milieu des affaires
dans lequel ils ont depuis longtemps des entrées. Ces départements comptent main-
tenant un nombre élevé de sociologues du travail22,

22. La recherche subventionnée en relations industrielles a connu elle aussi une expansion con-
sidérable depuis le début des années 1970. Elle est passée d’un montant annuel de 71 615§ en 1972-1973
483241783 en 1992-1993. Cette expansion s’est faite en trois étapes. De 1973 4 1979, les subventions ont
atteint une moyenne de 88 243 § par année avec des fluctuations assez fortes d’une année a 1’autre. La
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La concentration de I’aide financiére & la recherche a pour conséquence d’ac-
croitre les risques que les chercheurs et la recherche soient indiiment influencés par
les préoccupations et les objectifs des organismes subventionnaires (FOURNIER,
1974; FOURNIER et TREPANIER, 1985). La question a été soulevée notamment & pro-
pos du programme de recherche sur les répercussions des innovations technologiques
(F1LION et BERNIER, 1987 ; SAINT-PIERRE, 1987) et certaines orientations de la poli-
tique de recherche en santé et sécurité du travail suivie par I'IRSST (entre autres
sur la méthodologie). Il s’agit 1a d’une question bien connue et importante, mais
complexe, dont le traitement dépasse les limites de cet article.

Theémes et sous-thémes de recherche couverts

Les sujets abordés dans les recherches ici répertoriées se regroupent sous quatre
principaux thé¢mes: 1) les changements technologiques et leurs effets sociaux sur
les conditions de travail et ’organisation du travail; 2) I’emploi; 3) la santé et la
sécurité du travail; et 4) les organisations et leur gestion. Comme on le constate
sans trop de surprise, les thémes dominants dans la recherche reflétent dans 1’en-
semble les principales préoccupations sociales en vogue telles que formulées par les
organismes publics et les organismes subventionnaires.

La recherche subventionnée centrée sur les changements technologiques et I’ or-
ganisation du travail s’est développée surtout a partir de 1984. Les chercheurs se
sont intéressés d’abord aux effets de la bureautique sur ’organisation du travail et
les conditions du travail dans le secteur tertiaire, lieu privilégié des emplois féminins
et qui a éveillé en particulier I’attention des femmes sociologues. Ensuite on s’est
tourné aussi (et comme par extension) vers le secteur manufacturier. La recherche
a porté également sur les changements dans la nature et ’acquisition des qualifi-
cations, des savoirs et des savoir-faire, sur les métiers, sur les nouveaux rapports
socioculturels du travail, sur le travail 4 domicile, sur les rapports entre les divers
groupes professionnels et semi-professionnels et sur les travailleurs et leurs com-
munautés.

moyenne annuelle de subventions a fait un bond marqué a 335 465 $ entre 1980 et 1985. Enfin elle a plus
que doublé pour passer & 759 595 § entre 1986 et 1993. Les deux grands départements de relations indus-
trielles, celui de I'Université Laval et celui de 1"Université de Montréal, ont complétement dominé en
cumulant 90 % des subventions, le premier obtenant 4 lui seul 50 % du montant total.

Une trés faible partie de ces subventions a été obtenue par des chercheurs rattachés aux facultés
d’administration sauf 4 I’Université de Montréal o cette part, sans décliner depuis la fin des années 1970,
a atteint une moyenne de 12,2 % des subventions en relations industrielles. Une part importante de ces
fonds va a des projets de recherche qui se situent dans le domaine de la sociologie du travail. Non seulement
les deux champs ont toujours été proches I’un de ’autre, mais les départements de relations industrielles
comptent plusieurs sociologues dans leur personnel universitaire. A lui seul, le Département des relations
industrielles de 1’Université Laval en avait plus d’une demi-douzaine en 1994, année de son cinquantiéme
anniversaire de fondation. Celui de I’ Université de Montréal en compte un peu moins.
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Du c6té de I'emploi, la recherche s’est concentrée sur le chdmage et ses con-
séquences du point de vue tant des catégories sociales les plus touchées que des
processus d’ajustement et de transition d’emploi qu’il nécessite. Cette branche a été
€étudiée aussi en rapport avec la formation professionnelle, le travail & temps partiel,
le vieillissement au travail, et les conditions de travail des femmes. D’ autres recher-
ches ont scruté la segmentation du marché du travail et I’effet des changements tech-
nologiques et économiques et des politiques gouvernementales sur les attitudes et
les comportements des travailleurs et des employeurs dans divers secteurs manu-
facturiers.

En santé et sécurité du travail, les chercheurs se sont arrétés surtout a 1’étude
des nouvelles mesures de protection des travailleurs et des travailleuses (telles que
le retrait préventif des travailleuses enceintes ou qui allaitent et le droit de refus),
la nature et I'efficacité des mécanismes de prise en charge de la prévention et le
role des divers acteurs concernés (comités de la santé et de la sécurité du travail,
représentants a la prévention, contremaitres, responsables de santé et de sécurité, etc.)
et, finalement, aux problémes de santé mentale reliés au travail et aux programmes
d’aide aux employés mis sur pied pour les traiter.

Les préoccupations de recherche définies dans la perspective de la sociologie
des organisations incluent le recrutement des cadres et les carriéres des dirigeants
dans les entreprises privées et publiques, le changement dans la gestion de 1’orga-
nisation du travail en milieu hospitalier et dans le secteur manufacturier, 1’étude de
coopératives de travail, le cadre réglementaire et le fonctionnement des CLSC et,
enfin, I’émergence d'un modéle d’entreprise dit «québécois» en milieu industriel.

Parmi les autres thémes de recherche, nous retenons d’abord le syndicalisme,
objet traditionnel de recherche en sociologie du travail mais plutdt négligé dans les
recherches subventionnées des deux derniéres décennies. On 1’a étudié sous 'angle
soit des rapports entre I’Etat et le syndicalisme au Québec, soit des problémes orga-
nisationnels, humains et de relations du travail dans les hopitaux au Canada, soit
encore de I’émergence de nouveaux modéles de relations du travail en milieu manu-
facturier dans le contexte des changements technologiques et économiques actuel.
Le rapport des femmes au travail a été abordé a partir de 1’étude des cycles de vie
au travail, de la discontinuité professionnelle et des charges familiales, des formes
d’emploi des femmes relativement a la flexibilité du travail, et aussi a partir du travail
des femmes en milieu agricole. Enfin, des projets ont sondé la relation entre les
formes de travail et la culture régionale et le mode de transmission de la culture
industrielle entre générations de travailleurs.
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B. La sociologie du travail dans les mémoires de maitrise et les théses
de doctorat des principales universités francophones et anglophones

La liste des theéses de doctorat et des mémoires de maitrise réalisés dans les
départements de sociologie des principales universités nous fournit des indications
additionnelles sur la place qu’occupe la sociologie du travail dans ce milieu et la
nature des intéréts et des préoccupations les plus répandus parmi les futurs socio-
logues qui ont le libre choix de leur sujet de recherche. Mais cette liste constitue
aussi une source privilégiée (bien qu’indirecte) pour connaitre les intéréts des pro-
fesseurs qui les dirigent car ces théses et ces mémoires sont reliés au champ d’exper-
tise de ces derniers et souvent directement intégrés a leurs travaux de recherche.
Nous allons donc, dans chaque université, examiner I’importance relative de la socio-
logie du travail par rapport aux autres champs de la sociologie ainsi que les prin-
cipaux sujets abordés dans les théses et mémoires identifiés a ce secteur de la socio-
logie?3,

A T'Université de Montréal, parmi les quinze catégories de « themes » utilisées
dans I'étude de BIBEAU et MAHELU, la sociologie du travail se retrouvait au septiéme
rang (sur un pied d’égalité avec la famille). Pendant la période étudiée (de 1955,
date de fondation du département, & 1980), ce théme n’avait fait I’objet de mémoires
de maitrise que dans 12 cas en comparaison avec I’«éducation» (37 cas), «culture
et idéologie» (35), «classes sociales et mouvements sociaux» (incluant le syndi-
calisme) (34) et «sociologie économique» (25). Ces 12 mémoires, dont la plupart
écrits entre 1965 et 1972, ne représentaient que 4,6 % sur un total de 261. Dans 1’en-
semble ils portaient davantage sur les problémes de la division sociale du travail
que sur I’évolution des marchés du travail et le chdémage.

23. Nous n’avons retenu que les universités ayant au moins un programme d’étude de deuxiéme
cycle en sociologie. Nous avons obtenu la liste compléte des mémoires de maitrise et des théses de doctorat
déposés dans les départements de sociologie I'Université de Montréal, de I’ Université du Québec a Mon-
tréal, de I'Université Concordia et de I’Université d’Ottawa. La période couverte pour les diverses univer-
sités a partir du premier mémoire de maitrise est la suivante: Université de Montréal, 1955-mars 1994
UQAM, 1973-1992; Université d’Ottawa, 1976-1993; Université Concordia, 1973-1993. Dans le cas de
I’Université Laval, a défaut d'une liste compléte (non disponible), nous avons utilisé diverses sources de
données qui nous permettent d’avoir un apergu couvrant la plus grande partie de la période concernée (1945
4 1993). En plus des chiffres que cite FOURNIER (1974, p. 196), nous avons utilisé une liste des mémoires
et des théses en sociologie du travail (couvrant la période de 1945 a 1981) établie en 1982 a la demande de
I’auteur par André Kuzminski, alors professeur a ce département, et deux autres listes des mémoires ct des
théses en cours ou récemment complétés (I'une pour I’année 1982 et ’autre pour I’année 1993) fournies
par le Département. A I'Université McGill, il n’y avait pas de liste des théses et des mémoires disponible.
Afin d’assurer la continuité de notre analyse, le classement de ces travaux a été fait en référence au modéle
qu’ont utilisé Bibeau et Maheu dans leur étude des mémoires et théses produits au Département de sociolo-
gie de I'Université de Montréal (BiBEAU et MAHEU, 1980). Ces auteurs utilisent un classement en quinze
catégories basé sur une définition étroite de la sociologie du travail (problémes de la division sociale du
travail (déqualification / qualification...) ; évolution du marché du travail, chdmage). Cette derniére exclut
en particulier le syndicalisme pour le placer dans «classes et mouvements sociaux ».
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Cette situation a cependant changé de facon significative dans la période sui-
vante, soit entre 1980 et 1993, surtout a partir de 1985 (voir le tableau 3). Durant
ces années, 11,6 % des mémoires appartenaient a la sociologie du travail. Seul le
théme de «culture et idéologie » a dépassé «sociologie du travail » avec 14,6 % du
total. L’augmentation du nombre de mémoires dans ce créneau fut constante a partir
de 1980. A la fin de cette période, la sociologie du travail était devenue le theme
dominant, déclassant les anciens sujets tels que «éducation» et «classes sociales et
mouvements sociaux ».

Le sujet de loin le plus populaire était celui des nouvelles technologies et des
nouvelles formes d’organisation du travail avec plus du tiers des mémoires. Venaient
ensuite sur le méme pied la santé et la sécurité du travail, le travail et la retraite
et les problemes d’emploi. La division sexuelle du travail et les perceptions et atti-
tudes face au travail complétaient I’éventail. Cet intérét marqué pour la sociologie
du travail ne s’est toutefois pas traduit de fagon aussi forte dans les théses de doctorat.
Les huit théses sur le sujet représentent 6,7 % du total. Les sujets les plus populaires
ont été les femmes et I’emploi ainsi que la santé et la sécurité du travail. Les autres
thémes abordés avaient trait aux qualifications du travail dans le secteur tertiaire,
au syndicalisme gestionnaire et au rapport entre le travail, les sphéres publiques et
la société civile.

Le développement de la sociologie du travail & 'UQAM, a en juger par les
mémoires de maitrise, s’est fait plut6t lentement durant la premiére période de
développement du département alors que la sociologie économique et la sociologie
de la culture constituaient les deux concentrations dominantes du programme de
maitrise créé en 1971 (FALARDEAU, 1974). De 1973 (année du premier mémoire
déposé) a 1984, la production de mémoires en sociologie du travail a représenté 4,8 %
de I’ensemble (voir le tableau 4). Par la suite, cette proportion s’est considérablement
élevée de 1985 a 1992, passant a 11,7 %. Par ailleurs, cet accroissement a coincidé
avec une augmentation substantielle de la recherche subventionnée dans ce domaine
et correspond a un phénomeéne semblable déja constaté a 1'Université de Montréal
pendant la méme période.

Avant 1984, les mémoires ont porté sur des questions empiriques reliées a I’em-
ploi, sur I’approche marxiste de la notion de travail et sur le syndicalisme dans I’in-
dustrie et les services. A partir de 1984, les thémes ont reflété largement les sujets
de recherche en vogue pendant cette période dans les groupes de recherche a I’oeuvre
a 'UQAM. La majorité a porté sur ’organisation du travail et les nouvelles tech-
nologies informatiques (dans les secteurs secondaire et tertiaire). Les autres ont traité
de divers aspects du travail (tels le rapport salarial, le travail domestique, le travail
dans la recherche universitaire, la gestion participative, et le travail au noir) ou de
I’emploi (par exemple la segmentation du marché du travail et I’emploi en région
ou dans une industrie donnée).
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TABLEAU 3

Classification des mémoires de maitrise et des théses de doctorat déposés
au Département de sociologie de I'Université de Montréal
entre 1955 et 1994, selon les themes

1955 | 1968 | 1973 | 1978 | 1985 | 1990 TOTAL

Thémes Niveau| 1967 | 1972 | 1977 | 1984 | 1989 | 1994 N 7

(]
Classes sociales et M 5 9 18 7 2 3 44 8,9
mouvements sociaux D — — 2 4 2 — 8 6,7
Communautés et groupes M 3 5 2 6 5 1 21 4,3
sociaux D —_ — — | — 1 2 1,7
Culture et idéologie M 8 17 8 11 20 5 69 14,0
D — 1 3 6 5 15 12,5
Education M 7 20 8 7 6 1 49 9.9
D — — 2 4 1 3 10 8,3
Famille M 2 3 6 1 — 3 15 3,0
D 1 1 1 — 2 5 42
Femmes et condition M 1 5 1 6 5 4 22 4,5
féminine D — — 1 3 2 6 5,0
Groupe socio- M 3 6 3 12 8 2 34 6,9
professionnels D — — 1 — ! 3 5 472
Problémes de santé M 3 — 2 14 5 32 6,5
et de bien-étre D — — — 1 4 2 7 5,8
Analyses psycho- M — 6 4 2 7 4 23 4,7
sociologiques D — — — 3 1 1 5 4,2
Religion M 3 5 1 1 — 10 2,0
D —_— — . _ — — _
Sociologie économique M 1 6 14 14 6 6 47 9,5
D — — 2 5 8 2 17 14,2
Sociologie politique M — 1 4 4 7 4 20 4,0
D — — 1 4 4 9 7,5
Sociologie urbaine M 1 5 4 6 — 1 17 34
D — — — — 2 1 3 2,5
Sociologie du travail M 3 5 2 6 9 14 39 79
D — — — 5 3 — 8 6,7
Thémes divers M 4 11 10 22 3 2 52 10,5
D — — 3 11 3 3 20 16,7
TOTAL M 46 102 86 113 92 55 494 100
D 1 — 12 40 38 29 120 100

Source: Département de sociologie, Université de Montréal, listes des mémoires de maitrise et des
théses de doctorat. Compilation de 1’auteur.
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TABLEAU 4

Classification des mémoires de maitrise et des théses de doctorat
déposés au Département de sociologie de I'Université du Québec a
Montréal entre 1973 et 1992, selon les thémes

1973 1980 1985 1990 TOTAL
Thémes Niveau 1979 1984 1989 1992
N %
Classes sociales et M 4 5 7 4 20 94
mouvements sociaux D — — — 1 1 4,0
Communautés et groupes M 1 — — — 1 0,5
sociaux D —_— — — — — —_
Culture et idéologie M 3 7 12 8 30 14,1
D — — — 3 3 12,0
Education M 4 1 6 1 12 5,7
D - _ — —_ — —
Famille M — 3 -— _— .3 1,4
D _ _ — _ _ _
Femmes et condition M — 1 7 2 10 4.7
féminine D —— — 1 3 4 16,0
Groupe socio- M 2 — 1 3 6 2,8
professionnels D — — — — — —
Problémes de santé M — 1 4 3 8 3,8
et de bien-étre D — —_ 1 — 1 4,0
Analyses psycho- M 1 — — — 1 0,5
sociologiques D — — — — —
Religion M — 1 — — 1 0,5
D _— _ — — —_ —
Sociologie économique M 8 13 10 3 34 16,0
D 1 3 3 7 28,0
Sociologie politique M 5 9 1 4 19 9,0
D — 1 1 2 4 16,0
Sociologie urbaine M _— 1 1 — 2 0,9
D — — — _ _
Sociologie du travail M 1 3 1 5 20 9,4
D — — — 2 2 8,0
Thémes divers M 8 2 19 16 45 21,2
D — — 1 2 3 12,0
TOTAL M 37 47 79 49 212 100
D — 2 7 16 25 100

Source: Département de sociologie, Université du Québec 4 Montréal, listes des mémoires de maitrise
et des theses de doctorat. Compilation de 1’auteur.
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A D’Université Laval, la sociologie du travail a fait Pobjet de mémoires de
maitrise dés la premieére période d’existence du Département de sociologie. Une
étude nous apprend que de 1945 a 1970, 14 mémoires approfondissaient un cdté
du travail et du mouvement ouvrier sur un total de 95 présentés (soit 1 mémoire
sur 7) (FOURNIER, 1974, p. 196). La moitié de ceux-ci avaient été déposés entre 1965
et 1970 et traitaient presque exclusivement du syndicalisme (les militants et les per-
manents syndicaux et la rivalité intersyndicale dans divers conflits syndicaux) alors
que les mémoires de la période antérieure couvraient une variété de sujets centrés
surtout sur les occupations et I’entreprise.

Durant la période suivante (1971 a 1981), le syndicalisme demeurait toujours
le théme préféré parmi les 13 mémoires répertoriés, mais on s’intéressait a d’autres
aspects tels que ’action éducative au sein d’une centrale syndicale et le syndicalisme
dans diverses industries. Les autres thémes abordés touchaient des catégories d’ou-
vriers et le travail sous différents angles.

La sociologie du travail a continué a attirer une proportion significative, quoique
plus faible, d’étudiants de maitrise et de doctorat dans la derniére période (entre 1982
et 1993). Fait révélateur, parmi les 10 mémoires en sociologie du travail (sur les
106 en cours en 1982), aucun ne portait sur le syndicalisme. Les étudiants choisis-
saient alors surtout le travail et I’emploi, en particulier ’organisation du travail et
I’innovation technologique, la santé et la sécurité au travail, le travail 4 temps partiel.
Deux théses de doctorat en cours (sur un total de 26) portaient sur des sujets de
sociologie du travail 4 la mode dans la période précédente : I’analyse des fronts com-
muns intersyndicaux et le travail précaire.

Parmi les mémoires de maitrise en cours ou complétés en 1992-1993, on en
comptait 6 en sociologie du travail (sur un total de 60 sujets relevés). A ’exception
d’un mémoire théorique consacré & la conceptualisation de la division du travail et
de la qualification du travail en sociologie, les autres traitaient de divers aspects de
I’organisation du travail et de ’emploi dans des milieux particuliers.

Sur les 56 théses de doctorat en cours ou complétées en 1992-1993, on en comp-
tait 3 en sociologie du travail. Celles-ci abordaient soit I’influence de 1’organisation
du travail sur les représentations de la santé et de la maladie chez les travailleurs
hospitaliers, soit les pathologies du travail observées dans une usine de pites et
papiers, soit aussi 1’effet des nouvelles technologies sur la santé des femmes tra-
vaillant dans les supermarchés.

Le Département de sociologie & I'Université d’Ottawa posséde un programme
de maitrise depuis 1967 (FALARDEAU, 1974). Entre 1976 et 1993, ce département
a accepté 79 mémoires dont 77 déposés depuis 1980 (voir le tableau 5). Il est mieux
connu entre autres en sociologie du développement et en sociologie des femmes et
des minorités. Cela explique sans doute le trés petit nombre de mémoires qui se
rattachent a la sociologie du travail. Les 3 mémoires répertoriés portent par ailleurs
sur la discrimination dans I’emploi et les salaires et sur I’effet de I’ethnicité et du
genre sur la réussite professionnelle.
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TABLEAU 5

Importance relative des mémoires de maitrise et des théses de doctorat
en sociologie du travail, certaines universités québécoises
et une université ontarienne, 1955-1993

Université de Université| Université
Montréal UQAM d’Ottawa |Concordia TOTAL
Maitrise | Doctorat | Maitrise | Doctorat| Maitrise | Maitrise
Thémes % % % % % % N %
Classes sociales et 8,9 6,7 9,4 4,0 2,5 — 76 7.5
mouvements sociaux
Communautés 43 1,7 0,5 — 2,5 1,2 27 2,7
et groupes sociaux
Culture et idéologie 14,0 12,5 14,1 4,0 19,0 6,1 135 13,3
Education 99 8,3 5.7 — 6,3 2,4 78 | 77
Famille 3,0 42 1,4 — 3,8 6,1 31 3,1
Femmes et condition 4,5 5,0 4,7 16,0 8,9 11,0 58 5,7
féminine
Groupe socio- 6,9 42 2,8 — 1,3 2,4 49 48
professionnels
Problémes de santé 6,5 5,8 3,8 4,0 2,5 11,0 60 59
et de bien-étre
Analyses psycho- 47 42 0,5 — 1,3 12,2 40 39
sociologiques
Religion 20 — 0,5 — — 49 15 1.5
Sociologie 9,5 14,2 16,0 32,0 19,0 73 127 12,5
économique
Sociologie politique 4,0 7.5 9,0 16,0 11,4 2,4 63 6,2
Sociologie urbaine 34 2,5 09 — 2,5 6,1 29 2,9
Sociologie du travail 79 6,7 9,4 8,0 5,0 13,4 82 8,1
Thémes divers 10,5 16,7 21,2 16,0 14,0 13,4 144 14,2
TOTAL 494 122 212 25 79 82 1014 |100,0
100,0 99,8 99,9 100,0 100,0 99,9

SouRCE: Listes des mémoires de maitrise et des théses de doctorat fournies par les divers départements
de sociologie. Compilation de 1’ auteur.

Il nous a paru opportun de comparer I’importance relative que connait la socio-
logie du travail chez les étudiants des cycles supérieurs des universités francophones
avec ceux des universités anglophones au Québec. En effet, des études comparatives
entre les deux univers sociologiques ont déja montré des différences appréciables
ayant trait non seulement aux perspectives générales qui les caractérisent, mais aussi
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a I'importance relative accordée aux divers champs d’enseignement et de recherche
(voir, entre autres, JUTEAU et MAHEU, 1989; BreTON, 1989 ; FORCESE et RICHER,
1975; BryM, 1989). L’étude de Fournier et Trépanier déja citée a montré que le
secteur de la sociologie du travail et des organisations avait recu plus d’attention
dans les publications et les recherches subventionnées des sociologues des univer-
sités anglophones du Québec que dans celles des sociologues francophones. Cette
situation se refléte effectivement dans le plus grand intérét accordé a la sociologie
du travail dans les mémoires rédigés a 1'Université Concordia qui, tout comme
I'UQAM et I’'Université d’Ottawa, offre un programme de mafitrise en sociologie
depuis un peu plus de vingt ans. Ainsi, entre 1973 et 1993, 13,4% des mémoires
ont fait le tour de sujets émanant de cette discipline (voir le tableau 5). On y note
de plus une plus grande diversité de thémes que dans les universités francophones.
On y traite par exemple de questions aussi variées qu’une comparaison internationale
des gréves, 'utilisation du travail salarié¢ en agriculture, le statut professionnel des
agents de bord dans le transport aérien, le stress relié a la tache, I’autonomie de déci-
sion chez les infirmiéres, et la prolétarisation de I’emploi, le chdmage et la formation
professionnelle dans trois pays de I'OCDE.

En résumé, ce bref tour d’horizon des programmes gradués montre que la so-
ciologie du travail occupe une place confortable chez les étudiants diplémés. De plus,
depuis le début des années 1980, elle a connu une recrudescence manifeste en par-
ticulier dans les deux universités francophones de Montréal. Les intéréts des étu-
diants se sont diversifiés et déplacés dans la méme direction que ceux de leurs pro-
fesseurs.

4. L’évolution de la sociologie du travail au Québec :
une tentative d’interprétation

Les pages précédentes ont montré que la sociologie du travail est apparue assez
tot comme champ disciplinaire et, logiquement, & 1’époque ou la sociologie qué-
bécoise, se libérant finalement et non sans difficultés de ses attaches rurales (on 1’a
vu dans I’itinéraire professionnel de Fortin), entrait d’emblée dans le paradigme de
I'industrialisation et de la modernisation. Les transformations du travail au cceur de
ce paradigme depuis les travaux pionniers de la sociologie au XIX¢ siécle exigeaient
qu’on accorde au travail, dans les départements de sociologie 4 peine naissants, une
large place dans la formation et la recherche.

La sociologie du travail a pris son premier essor véritable vers le milieu des
années 1960, comme en témoignent sa diffusion a I’extérieur du milieu universitaire
et ’embauche de sociologues du travail dans les milieux gouvernemental et syndical,
les premiéres recherches commanditées et subventionnées d’une certaine envergure
de méme que la production de nombreux travaux de maitrise et la fondation, au début
des années 1970, du premier centre de recherche a lui étre consacré.
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Pendant cette période, les sociologues du travail se sont surtout intéressés au
syndicalisme et a la classe ouvriére comme force sociale au centre des transforma-
tions de la société, aux phénoménes de ’aliénation et de I’embourgeoisement de
la classe ouvriére d’une part, et a I’apparition d’une nouvelle classe ouvriére et au
développement de la conscience ouvriére d’autre part. Ils se sont beaucoup moins
engagés dans ’analyse de ’emploi et du travail lui-méme, de son organisation dans
le secteur manufacturier et dans le secteur tertiaire.

La sociologie du travail semble avoir connu une période de ralentissement pen-
dant les années 1970, du moins du point de vue de la production universitaire. Les
sociologues donnent I’impression d’avoir ét€, d’un c6té, absorbés par les débats théo-
riques autour du marxisme contemporain et des transformations de la société qué-
bécoise et, de I’autre, sollicités par leur engagement pratique (en particulier dans
le mouvement ouvrier alors en phase trés militante) durant la période d’effervescence
qu’a connue le Québec a la fin des années 1960 et dans les années 1970 (FOURNIER
et HOuLE, 1980; MAHEU et al., 1984; BRETON, 1989).

Aprées cette période d’agitation et la prise de pouvoir du Parti québécois, s’est
manifestée une certaine perte d’intérét pour le syndicalisme. Ce dernier a subi la
compétition d’autres mouvements sociaux (tels que les mouvements sociaux urbains,
le mouvement étudiant et le mouvement des femmes) et on a cessé de le considérer
nécessairement comme le mouvement social porteur. Le pdle d’attraction s’est
déplacé progressivement vers le travail et I’emploi, en particulier vers la question
de la déqualification du travail (sous I’influence de la thése de BRAVERMAN et d’ou-
vrages frangais), vers le changement technologique et les nouvelles formes d’orga-
nisation du travail et de I’emploi et les conditions de travail qui leur étaient associées,
et vers la question de la santé et de la sécurité du travail. Du c6té de I’emploi, la
question de la discrimination et des inégalités de salaires et de conditions de travail
affectant les femmes est devenue une préoccupation majeure.

La sociologie du travail a vécu une seconde période d’essor dans les années
1980 et 1990. Cette période a été ponctuée par un accroissement de la recherche
et ’émergence de nouveaux centres et équipes de recherche, une augmentation sen-
sible du nombre de mémoires de maitrise et de théses de doctorat. Il s’est produit
en outre un regain dans les publications, si 1’on en juge, entre autres, par les numéros
de revues qui lui sont consacrés, et une multiplication d’articles que publi¢rent a
I’étranger les sociologues du travail québécois.

Durant cette derniére période, les sociologues n’ont pas délaissé les nouvelles
formes d’organisation du travail et le travail des femmes. Mais ils ont centré leur
attention sur deux points particuliers: la santé et la sécurité du travail et, surtout,
I’incidence de la diffusion des nouvelles technologies informatiques et de leurs appli-
cations dans les secteurs manufacturier et tertiaire sur I’emploi, I’organisation du
travail, les qualifications, la formation professionnelle, les conditions de travail et,
plus récemment, sur les relations du travail et la gestion des entreprises dans 1'in-
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dustrie secondaire. Les sociologues du travail ont donc eu tendance a se «profes-
sionnaliser» (FOURNIER, 1974 ; BELAND, 1985), ¢’est-a-dire a s’éloigner du role d’in-
tellectuel et de critique social qui les avait caractérisés dans le passé pour adopter
un role plus proche de celui du spécialiste détenteur d’une expertise utile pour la
solution de problémes sociaux.

Comment peut-on rendre compte de 1’évolution ainsi esquissée de la sociologie
du travail au Québec? On peut difficilement le faire sans recourir a la fois a des
facteurs internes a la discipline elle-méme et i son propre développement (c’est-
a-dire sans resituer cette évolution dans le cadre de la sociologie québécoise et celui
des influences sociologiques étrangéres, en particulier francaises et américaines) et
a des facteurs externes renvoyant aux préoccupations et débats sociaux d’alors. En
effet, I'influence des modeles culturels dominants, des structures politiques et des
rapports sociaux sur I’institutionnalisation des sciences sociales au Québec a alimenté
une vigoureuse réflexion (voir entre autres FOURNIER, 1973 ; FOURNIER et HOULE,
1980; et MAHEU et al., 1984; LEVESQUE et Lacroix, 1985). Voici, i titre d’hy-
pothése, comment on pourrait interpréter cette évolution.

Jusque dans les années 1980, la sociologie du travail au Québec s’est développée
dans un contexte ou la sociologie était polarisée sur des questions et des débats qui
ont contribué a détourner son attention des problémes concernant plus directement
la sociologie du travail (par ’exemple, I’étude de 1’organisation du travail, des con-
ditions de travail, de I’emploi, des qualifications, etc.). Dans les années 1950 et 1960,
il s’est agi de la question de la transition d’une société rurale «traditionnelle » & une
société industriclle « modemne ». Dans le cadre d’une analyse centrée sur le change-
ment social a I’échelle d’une société globale, I’intérét a résidé surtout dans 1’étude
des facteurs socio-économiques, politiques et culturels des changements en cours
et des grandes transformations institutionnelles que connaissait la société québé-
coise: pensons 4 I’Etat et 4 son administration, a ’éducation, aux services de santé
et aux services sociaux, aux institutions économiques et culturelles, etc. Dans ce con-
texte d’évolution accélérée, les sociologues se sont sentis davantage mobilisés par
les problémes sociaux qu’entrainaient les transformations sociétales. A ce titre, ils
dérivérent progressivement attirés vers la contestation sociale, surtout 4 partir de la
fin des années 1960 (BIBEAU et MAHEU, 1980).

L’autre grande affaire qui a contribué a distraire les sociologues des problémes
plus proches de la sociologie du travail, c’est celle du nationalisme et de I’indépen-
dance, qui renvoie elle aussi a la société globale, laquelle a occupé le centre de 1’échi-
quier surtout depuis la fin des années 1960 jusqu’aprés le premier référendum
(FOURNIER et HOULE, 1980 ; LEVESQUE et LAcRrOIX, 1985 ; JUTEAU et MAHEU, 1989
BRETON, 1989 ; BOURQUE, 1989 ; SAINT-PIERRE, 1989). L’émergence d’une nouvelle
identité québécoise, les aspects économiques de cette évolution de méme que la struc-
ture et la dynamique des rapports de classe sociale, en particulier la question de
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I’existence et du r6le d’une bourgeoisie nationale francophone, sont parmi les sujets
les plus débattus4,

Méme si, a la suite de 'influence des initiateurs de la sociologie du travail,
les sociologues se sont penchés sur le mouvement ouvrier et le syndicalisme, cet
intérét a surtout porté sur leur rdle socio-économique et sociopolitique comme mou-
vement social et «acteur social» dans le processus de modemisation de la société
québécoise (SAINT-PIERRE, 1990), plut6ét que sur leur action et leur réle plus par-
ticuliers dans les milieux de travail2S. Ainsi, ce sont ’expansion du syndicalisme
dans le secteur tertiaire, c’est-a-dire essentiellement dans les grands secteurs insti-
tutionnels de la fonction publique gouvernementale, de 1’éducation, de la santé et
des services sociaux, et le réle central du syndicalisme dans I’émergence d’un nouvel
Etat socialiste indépendant québécois (SAINT-PIERRE, 1989) qui ont retenu 1’at-
tention.

Cet accent mis sur le macro-sociologique et la négligence du micro-sociologique
ont fait en sorte qu’il y a eu trés peu d’études de la classe ouvriere et des relations
de classe a I'intérieur des entreprises (BRETON, 1989). Lorsque I'intérét pour la classe
ouvriére et les classes populaires s’est développé vers la fin des années 1960, il s’est
porté, sous I'influence de la sociologie du travail francgaise, sur I’émergence d’une
nouvelle classe ouvriére, ol il a pris un tournant «historique» plutét qu’«actuel»
(FOURNIER et HOULE, 1980) a cause, selon BOURQUE (1989), de la grande ferveur
pour la question «nationale ». De méme, I’expérience que les travailleurs, cols blancs
et cols bleus, ont faite du changement technologique et des nouvelles technologies
a aussi été négligée (BRETON, 1989) et toujours selon le méme critique, lorsqu’on
s’est intéressé a la culture et aux idéologies, on a beaucoup étudié celles de la classe
dominante et de 1'intelligentsia, mais trés peu celles de la classe ouvriére.

D’autres analystes ont observé que, dans le cadre des débats sur le marxisme
qui ont marqué les années 1960 et 1970, les sociologues et les anthropologues du
travail ont eu aussi tendance a croire en une classe ouvriére «en soi» et a transposer
trop rapidement les analyses réalisées et les conclusions tirées dans d’autres contextes
sociétaux (frangais, anglais, allemands, etc.) (COPANS et BERNIER, 1986). Il aurait
mieux valu selon eux «accepter un objet éclaté socialement, spatialement et tem-
porellement » et, peut-on en conclure, se consacrer davantage a en faire I’étude empi-
rique. Ce tournant a bel et bien été pris depuis, mais les recherches se sont orientées
sur d’autres thémes que celui de la classe ouvriére, principalement sur les change-
ments dans les relations du travail et dans I’organisation du travail.

24. Pour une vue d’ensemble des grands thémes socio-économiques et socio-politiques qui ont
dominé la majeure partic de cette période, voir SALES (1985).

25. L’adoption du Code du travail en 1964 fut sans doute une réforme législative importante a
I'époque mais elle concernait davantage le domaine des relations du travail, champ privilégié¢ des
spécialistes en relations industrielles et en droit du travail. Elle a somme toute peu mobilisé les sociologues
du travail en dehors des départements de relations industrielles.
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Le type de développement qu’a connu la sociologie du travail a eu aussi des
conséquences sur les perspectives d’analyse et les objets de discussion privilégiés.
Ainsi, les organisateurs du colloque de I’ACSALF sur le travail an Québec souli-
gnaient dans la présentation des actes du colloque la grande hétérogénéité qui régnait
sur ces sujets et qui rendait «difficiles les tentatives de synthése et de repérage des
dimensions clés & retenir dans 1’analyse des modes actuels d’organisation du travail
au Québec ». Ils expliquaient cette situation par le fait que «trés peu de chercheurs
québécois se sont intéressés (et ce, parfois, depuis quelques années seulement) de
maniére systématique a la sociologie du travail». A tel point qu’ils avaient «dfl faire
appel a plusieurs participants pour qui la sociologie du travail n’était pas un champ
de recherche immédiat » (BERNIER et al., 1981, p. 4). Constatation assez sévére, mais
sans doute vraie, qu'on devrait cependant réexaminer et approfondir aujourd’hui
puisque la sociologie du travail a connu depuis lors une période de développement
trés active.

* *

Malgré un début plutét lent, la sociologie du travail francophone a occupé une
place stable et visible parmi le personnel universitaire et dans les programmes d’en-
seignement et de formation a la recherche de la plupart des universités. Elle a fait
I’objet d’une attention de plus en plus vive dans les divers périodiques de sociologie
ou de disciplines connexes. Elle représente depuis une décennie 'un des secteurs
de recherche les plus actifs en sociologie. L’avenir semble bien assuré par le nombre
important d’étudiants diplémés qui y puisent la matiére de leurs travaux de maitrise
et de doctorat. Non seulement fait-elle montre d’une forte vitalité, mais elle bénéficie
aussi d’un climat social et de conditions particuliérement favorables par suite des
fortes préoccupations a I’endroit du travail, de I’emploi et des relations du travail
qu’engendrent les transformations technologiques, économiques et sociales en cours.

On peut donc se montrer optimiste quant aux années & venir. Mais ce sentiment
de confiance doit se teintcr de réalisme en raison des défis qu’elle doit affronter.
Et le moindre n’est sirement pas le morcellement et 'effritement de son objet et
les occasions de dérives qui se présentent constamment, comme 1’ont souligné de
nombreux sociologues depuis plus d’une décennie et comme le montrent les intéréts
tres diversifiés relevés dans les thémes de recherche et les sujets de mémoire et de
thése dont nous avons rendu compte. De plus, la sociologie du travail au Québec
repose sur une tradition encore fragile. En effet, comme nous 1’avons souligné dans
les pages précédentes, peu de chercheurs y ont fait une carriére compléte et continue.
Plusieurs s’en sont approchés récemment ou s’y trouvent un peu comme a la péri-
phérie. Cette situation n’est pas sans lien justement avec le fait que la sociologie
du travail se trouve devant un objet plutdt éclaté.

Le bilan présenté dans ce texte constitue une premiére lecture; il y a donc place
pour plusieurs sortes de compléments. Signalons en particulier I’examen critique du
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contenu et des orientations théoriques et méthodologiques des publications et des
travaux en sociologie du travail, qui est a peine amorcé. Aussi, nous n’avons pas
tenu compte ici de la recherche non subventionnée ou financée autrement que par
les organismes reconnus et I’examen des mémoires de maitrise et des théses de docto-
rat reste a terminer. Tout ce travail bénéficierait grandement d’une banque biblio-
graphique informatisée.

Camille LEGENDRE

Département de sociologie,
Université de Montréal.
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