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CHRONIQUE DE DOCUMENTATION

par Rémi Moreau

I. La mutualité-incendie au Québec depuis 1835 -
Au cceur de l’histoire de Promutuel - Groupe
Promutuel Fédération de sociétés mutuelles
d’assurance générale

Ecrit par Diane Saint-Pierre, publié et distribué par le groupe
Promutuel Fédération de sociétés mutuelles d’assurance générale,
imprimé sur les presses de I’'Imprimerie d’édition Marquis, 1997,
234 pages.

Quel beau livre, I’auteure, Diane Saint-Pierre, nous a fait par-
venir, rempli de souvenirs qui constituent une mémoire institu-
tionnelle inestimable pour la mutualité québécoise, née il y a plus
de 150 ans! De belle tenue, superbement relié, rien ne manque au
plaisir de I’ceil et de I'esprit: la conception graphique, les couleurs
chaudes de terre, imitant sobrement le parchemin jauni, les photo-
graphies et les cartes, anciennes ou récentes, les illustrations, la
présentation des chapitres, des textes, des tableaux et des encarts,
mais aussi et surtout la magnifique histoire de la mutualité au
Québec, ou se dessine en crescendo la croissance fulgurante de
Promutuel au cours des décennies.

Chercheuse a I’Institut national de la recherche scientifique
(INRS - Culture et Société), il nous semble que I’auteure a bien
rempli le mandat qui lui avait été confié au départ, en rendant
accessible au public et aux mutualistes un ouvrage non rébarbatif,
mais sans rien enlever a la rigueur et a 1’objectivité. Elle a pu
retrouver, dans ce défi de reconstitution, les notes et les documents
internes des sociétés mutuelles, elle a consulté moult dépdts
d’archives et elle a pu bénéficier de la collaboration enthousiaste de
nombreuses personnes, principalement mais non limitativement, au
sein de Promutuel.
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L’ouvrage est dessiné autour de trois chapitres principaux.
Laissons a I’auteure le soin de les présenter. «Le premier chapitre
de cette recherche est un rappel des origines de la mutualité-
incendie... Le deuxieme chapitre présente une vue d’ensemble de
I’expansion et de la diversification du Mouvement a la grandeur du
Québec durant plus d’un siécle... Enfin, le dernier chapitre couvre
les quatre derniéres décennies. On y retrace I’histoire de la Fédé-
ration des sociétés mutuelles contre le feu, devenue depuis Groupe
Promutuel Fédération de sociétés mutuelles d’assurance générale, et
celle des mutuelles-incendie, aujourd’hui les sociétés mutuelles
d’assurance générale... ».

2. Faits sur les assurances de personnes au Canada -
Edition de 1996 / Canadian Life and Health Insurance
Facts - 1996 Edition

Publié annuellement par I’ Association canadienne des compa-
gnies d’assurances de personnes inc. (ACCAP), le fascicule Faits
sur les assurances de personnes au Canada contient des rensei-
gnements fiables et précis sur les assurances vie, les rentes et
I’assurance maladie au Canada. L’édition de 1996 porte sur les
opérations d’assurance vie et maladie au Canada, incluant les
rentes, de toutes les sociétés d’assurances de compétence fédérale et
provinciale, y compris les sociétés d’assurance IARD et les
assureurs spécialisés.

Le premier chapitre renferme les statistiques de 1’ industrie.

S .

Le second chapitre est divisé en dix parties, a savoir:
I. Assurance vie en vigueur; 2. Souscription d’assurance vie;
3. Rentes; 4. Assurance maladie; S. Prestations; 6. Revenu-primes;
7. Actifs et engagements; 8. Opérations au Canada des sociétés
canadiennes et étrangeres; 9. Opérations & I’étranger des sociétés
canadiennes; 10. Fonds de garantie et réglementation gouver-
nementale.

Le troisiéme chapitre énumére les sociétés faisant souscrire
des assurances de personnes au Canada. On y retrouve également
un glossaire de termes d’assurance et un index.

Published annually by Canadian Life and Health Insurance
Association Inc. (CLHIA), Canadian Life and Health Insurance
Facts presents authoritative, factual information about life insu-
rance, annuity and health insurance in Canada. 1996 Edition
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includes information about the life and health insurance business,
including annuity, of all federally registered and provincially incor-
porated insurance companies in Canada, including property,
casualty and specialty insurers.

Chapter 1 presents key statistics of Canadian Life and Health
Insurance.

Chapter 2 is divided in ten parts, as the following: 1. Life
Insurance Ownership; 2. Life Insurance Purchases; 3. Annuities;
4. Health Insurance Coverage; 5. Benefit Payments to
Policyholders; 6. Premium Income; 7. Assets and Liability;
8. Canadian and Foreign Company Operations in Canada;
9. Foreign Operations of Canadian Life and Health Insurers;
10. Consumer Protection/Government Regulation.

Chapter 3 contains a list of Insurers providing Life and Health
Insurance in Canada. Glossary of Insurance Terms and Index are
also presented.

3. Les assurances de dommages au Canada -
Novembre 1996 / Facts of the General Insurance
Industry in Canada — November 1996

L’édition de 1996 Les assurances de dommages au Canada,
publiée par le Bureau d’assurance du Canada, mentionne les titres
suivants:

* Industrie privée des assurances de dommages au Canada;

* Primes et sinistres;

* Assurance automobile;

» Assurance des biens des particuliers et des biens des

entreprises;

¢ Résultats financiers;

* Enjeux de I’industrie.

Elle contient aussi 10 annexes, a savoir: A. Nombre et montant
de réclamations pour véhicules motorisés payés par des assureurs
autres que I’Etat en 1995; B. Coits des sinistres pour les voitures de
tourisme assurées; C. Loi sur la responsabilité financiére et sur
"assurance automobile obligatoire en vigueur aux Etats-Unis;
D. Conventions de réglement; E. Fardeau fiscal des assureurs de
demmages; F. Formation en assurance; G. Surintendant des

assurances; H. Organismes d’assurance canadiens; I. Sociétés
membres du Bureau d’assurance du Canada et adresses de nos
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bureaux; J. Total estimatif des emplois dans I’industrie privée des
assurances de dommages au Canada au 31 décembre 1995.

November 1996 Edition of Facts of the General Insurance
Industry in Canada, published by the Insurance Bureau of Canada,
contains the following matters:

 Facts about private-sector property and casualty insurance in
Canada;

e Premiums and claims;

¢ Automobile Insurance;

* Personal and Commercial property insurance;
* Financial results;

¢ Key industry issues.

Ten appendixes are also included: A. Number and amount of
claims for motor vehicles paid by non-govemment insurers in {995;
B. Loss costs for insured private passenger vehicles; C. Financial
responsability and compulsory auto insurance laws — United States;
D. Industry claims agreements; E. P & C insurance industry taxes;
F. Insurance education; G. Superintendents of Insurance;
H. Selected insurance-related organizations in Canada; I. Insurance
Bureau of Canada members companies and IBC offices;
J. Estimated employment in Canada’s private P&C insurance
industry, December 31, 1995.

4. Rapport sur la tarification en assurance automobile —
1996

Le Rapport annuel contient une analyse des données statis-
tiques et des manuels de tarifs qui sont remis a I'Inspecteur général
des institutions financieéres par les assureurs qui pratiquent
I’assurance automobile au Québec.

La table des matieres contient trois chapitres.

Le chapitre 1 s’intitule Le marché en 1996. 1l expose une
bréve analyse de I'offre et de la demande en assurance automobile.

Le chapitre 2, qui porte le titre Les manuels de tarifs et les
pratiques de tarification, décrit les objectifs et le contenu des
manuels de tarifs, comme le prescrit ’article 380 de la Loi sur
l’assurance automobile, puis il présente une mise a jour des
analyses effectuées concernant le traitement des accidents dits «non
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responsables» dans la tarification et, enfin, décrit brievement un
nouvel outil « pouvant assister les assureurs qui le désirent dans la
détermination du risque associé au modele de véhicule qu’un assuré
conduit. »

Le chapitre 3, intitulé La rentabilité de l'assurance automobile
en 1996, donne d’abord le contexte de I’analyse, puis trace I’évo-
lution globale des résultats, notamment I’évolution des sinistres, et
discute finalement du caractere adéquat de la tarification en 1996.

En conclusion, I’analyse démontre ce qui suit:

* les assureurs ont globalement affiché des produits d’exploi-
tation en 1996;

e ’ampleur des variations des résultats n’a pas été excessive
au cours des dix derniéres années;

e I’offre d’assurance automobile est demeurée abondante en
1996, méme si le marché fut dominé par un nombre restreint
d’assureurs;

¢ le marché de I’assurance automobile demeure concurrentiel;

* au niveau de la demande, le marché québécois semble
actuellement plafonné;

* les assureurs continuent de privilégier des clienteles cibles et
ils se sont montrés sensibles aux pressions des consom-
mateurs en modifiant leurs pratiques;

* les consommateurs comprennent mieux les pratiques de
tarification des assureurs en les questionnant davantage
tandis que les assureurs ont intérét a fournir a leur clientele
une meilleure information, c’est-a-dire une information plus
complete concernant I’ensemble de leurs pratiques;

* les intermédiaires de marché ont aussi, comme spécialistes
et comme conseillers, un role important a jouer en matiere
d’information.

5. Commercial General Liability, sixth edition, published
by the National Underwriter

As mentioned in the introduction, the sixth edition of Com-
mercial General Liability (CGL) has been prepared to describe
further changes that were filed in thirty-five States plus the District
of Columbia in 1995. Although many of the changes made to the
1996 forms (Claims-Made and Occurrence Forms) are editorial and
do not have a substantial effect on coverage, some of the 1996
changes do affect coverage.
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Like the earlier editions, the sixth edition continues to compare
the CGL coverage forms to the 1973 general liability program,
since some insurers still use the older forms. More importantly, this
latest edition analyses the 1986, 1990, 1992, 1993, and 1996 ver-
sions of the CGL coverage forms.

6. Financial Times World Insurance Year Books 1996,
published by Cartermill International Ltd.

This renowned series, entitled Financial Times World Insu-
rance Year Books, contains revised corporate and financial data for
the top companies and people in major international industries. This
World Insurance 1996 Annual Book, in its twentieth edition, speci-
fically covers insurance sector. There are 1100 company entries,
arranged geographically. Eighty-five countries are covered. The
Publishing Editor writes in the Preface that all insurance companies
listed in the Book were contacted in the first instance, and asked to
check and update the details given.

7. Mission possible: Créer une entreprise de niveau
mondial pendant qu’il en est encore temps, par
Kenneth Blanchard et Terry Waghorn, Les Editions
de la Cheneliére inc.

La substantifique moelle de cet ouvrage est la suivante: aider
les cadres et les entreprises a prospérer en cette ére de changements
frénétiques et a se positionner sur la scéne internationale. Pour
survivre a court terme, I’entreprise doit améliorer la qualité de ses
produits et services. Mais cela ne suffit pas. Avant que ’on ne s’en
apercoive, I’entreprise sera dépassée, 2 moins d’étre recréée en
fonction de I’avenir.

Peut-on gérer le présent tout en fagonnant 1’avenir ? Les
auteurs répondent : Mission possible !

En vente dans toutes les bonnes librairies.

8. Autres publications / Other publications

Nous avons également parcouru les publications suivantes :

* OPPORTUNITIES AND RISKS FOR CANADIAN BUSINESS IN
CHINA, rédigé par Brent Sutton and Zhili Ge, en septembre
1996, et publié par The Conference Board of Canada;

¢ EARTHQUAKE RisK IN CANADA — KEY FACTORS TO CONSIDER,
publié par Swiss Re Canada, décembre 1996;
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* NATURAL CATASTROPHES AND MAJOR LOSSES IN 1996,

SIGMA, N° 3 - 1997, publié par Swiss Re.

¢ THE INSURANCE AGENT’S GUIDE TO THE NEw COMMERCIAL

LINES MARKET, publié par Standard Publishing Corporation,
Boston, Massachusetts, 1995.

9. Colloques

a) 37¢ Congreés annuel - Société canadienne des

sciences économiques - Ecole des Hautes Etudes
Commerciales — Montréal les 14 et |15 mai 1997

Les themes suivants ont fait I’objet de diverses présentations:

Théorie microéconomique;

Marché monétaire;

Productivité et coiits;

Econométrie financiere;

Economie du travail;

Economie des contrats et des organisations;
Aide sociale;

Economie internationale;

Economie de I’environnement;

Assurances, partage des risques et problémes
d’information;

Population et migration;

Econométrie;

Economie de I’assurance;

Capital de risque et technologie;
Microéconomie appliquée;

Risque moral et fraude a I’assurance;
Croissance économique;

Economie des innovations;

Economie du bien-étre et économie du développement;
Théorie du risque;

Cycles économiques, taxation et inflation.

Ce colloque a aussi présenté une conférence et une table
ronde, organisées conjointement par la Société canadienne de
Science économique et I’ Association des économistes québécois.
La conférence donnée par M. Peter Howitt, Université de 1’Etat
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d’Ohio, était intitulée Les effets macroéconomiques de la tech-
nologie universelle. La table ronde s’intitulait Capital de risque et
innovations technologiques.

b) Pré-session de Paris, intitulée L’assurance
dans les sociétés industrielles: réle économique,
acteurs et marchés du XVIlI® siécle a nos jours —
Paris, les 30 et 31 mai 1997

Cette pré-session était préparatoire a la tenue du colloque qui
se tiendra a Séville en 1998, dans le cadre du XII* Congres inter-
national d’histoire économique. Elle avait pour themes :

» Sociétés d’assurance et développement économique;
« Intervention de I'Etat et la réaction du marché;

* Assurances et transformations de la société;

» Assurances dans le systeme financier.

La table ronde s’intitulait Les assurances et le développement
de l'économie.
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