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Centre international de formation et de recherche en tourisme

Vers une science du tourisme ?
La contribution des revues Téoros et Loisir et Société

Boualem Kadri,
Myrabelle Chicoine
et Francois Bédard

La question de la reconnaissance du tourisme comme champ dis-
ciplinaire et autonome est relancée, depuis I'an 2000, a travers
notamment un débat entre chercheurs universitaires et experts
du tourisme en France a propos d’un projet de constitution d’une
science du tourisme ou tourismologie. Un état des lieux de ce
débat a fait I'objet d’un premier texte . Ce deuxiéme article vise
a montrer la contribution universitaire québécoise a la recon-
naissance du tourisme, grace a I'analyse des thématiques de re-
cherche en tourisme des revues Teéoros, de I'Université du
Québec a Montréal, et Loisir et Société, de I'Université du
Québec a Trois-Rivigres 2.

La revue Téoros

Téoros est une revue de recherche en tourisme fondée en 1982
par un groupe de professeurs du Département d’études urbaines
et touristiques de 'UQAM. Cette revue participe a la reconnais-
sance du tourisme comme discipline et champ d’études.
Paraissant trois fois I’an, Téoros chaisit une orientation thématique
pour chague numéro.

Nous observerons la contribution de Téoros a la reconnaissance
du tourisme en nous intéressant a I'évolution des intéréts de la re-
cherche développés au fil des thématiques choisies par la revue
depuis sa fondation. Pour saisir cette évolution, soit nous avons
regroupé certaines thématiques sous une catégorie générique, par
exemple : industrie touristique (les différents aspects du champ d'in-
tervention économique tels que le management, le marketing, I'in-
formation, etc.), expériences touristiques (tourisme et ville, tourisme
autochtone, d’aventure, etc.), phénomene touristique, théorie et
méthodologie, régions et cultures, soit nous avons maintenu cer-
taines thématiques telles que présentées par Téoros. L'évolution
des thématiques de recherche sera appréhendée en tenant
compte d’une répartition décennale.

Tableau 1

Les thématiques en tourisme dans Téoros: 1982-2005

Thématique

Industrie touristique

Expériences touristiques
(le fleuve, la nordicite,
la ville, la métropole, etc.)

Régions, cultures

Organisation du tourisme
(politique, aménagement,

organismes, accessibilité...)

Economie touristique,
épistémologie, prospective

Formation (conditions de
travail, enseignement)

Phénomene touristique
(histoire, état des lieux)

Théorie et méthodologie
Tourisme et religion
Tourisme et femmes

Tourisme et pays en
développement

Technologie de I’information
Transport
Tourisme et risques

Comportements touristiques

Accessibilité en tourisme

Nombre de fois ol la thématique apparait - par période

1982-1989
12

4

Source : Données recueillies par les auteurs.

1990-1999 | 2000-2005

7

8

3

6
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Téoros

22

1982-2005

61
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Les thématiques développées par Téoros durant la période 1982-
2005 (tableau 1) se regroupent autour de champs d’intéréts tels que:
industrie touristique (22), expériences touristiques (18), régions et
cultures (10), organisation du tourisme (5). Toutefois, deux grands
pbles de recherche structurent ce portrait thématique : le pdle «in-
dustrie touristique » et le pdle « expérientiel-régional-culturel » ; ce der-
nier est le résultat d’une fusion des dimensions « expériences tou-
ristiques » et « régions-cultures », du fait qu'’il s’agit de mettre en valeur
les régions et les métropoles du Québec a travers différents types de
tourisme. Ces pdles marquent I'évolution thématique de Téoros par
leur permanence, alors que d’autres themes, comme théorie et mé-
thodologie, ne font plus I'objet d’articles.

Au cours de la période 1982-1989, les pdles «industrie touris-
tique » (12) et « expériences-régions-cultures » (7) sont dominants
par rapport au pdle de la recherche touristique. Ce pble que I'on
identifie par la catégorie «théorie et méthodologie », qui peut étre
renforcé par « économie touristique » du fait des réflexions épisté-
mologiques sur le tourisme menées a ce sujet, se trouve bien affai-
bli dans les orientations thématiques de Téoros.

Les aspects théoriques et méthodologiques de la recherche qui
permettent une construction d’un corps de connaissances n’ap-
paraitront en tant que theme que trois fois : «la recherche en tou-
risme » (1982), « économie du tourisme » (1988) et «la recherche
en tourisme » (1989).

Le theme « théorie et méthodologie » n’est plus traité au cours des pé-
riodes 1990-1999 et 2000-2005, a I'exception d’un développement
spécial sur I'« analyse des méthodes en prévision et prospective du tou-
risme » (1993) et d’'un autre sur «les comportements touristiques »
(1999). De nouvelles thématiques apparaissent, tels « tourisme et re-
ligion », « tourisme et technologie », « tourisme et risques politiques »,
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etc., exprimant I'adaptation de I'activité touristique a I'évolution des clien-
teles et I'ajustement de la recherche a I'évolution de cette activité.

Deux orientations émergent dans la revue Téoros : capter et mobiliser
I'attention de I'industrie touristique aux problemes du tourisme, saisir
et diffuser I'image d’un tourisme au Québec, tant sur le plan externe
(analyse de produits originaux pour des clientéles diversifiées) que sur
le plan interne (diversité dans I'expérience touristique, renforcement de
l'identité culturelle). Le pdle « expérientiel-régional-culturel » (tableau 1)
reste dominant pour I'ensemble de la période 1982-2005, par rapport
au pdle «industrie touristique », avec la thématique « expériences tou-
ristiques » qui marque une présence plus soutenue que celles de «in-
dustrie touristique » et de « régions-cultures ». Toutefois, ces deux pdles,
observés globalement, structurent le portrait thématique de Téoros.

Cette structuration de la recherche en tourisme selon deux pdles peut
étre enrichie par une analyse de I'index des sujets de Téoros. Sur plus
de 180 descripteurs recensés dans Téoros, 50 ont été retenus (dont
certains sont le résultat de fusion), lesquels concentrent le plus grand
nombre de références d’articles, soit 80 % de la totalité des références
durant la période 1982-2005.

L’analyse de I'index des sujets de 1982 a 2005 présente deux aspects :
elle enrichit I'observation déja réalisée lors de I'analyse du portrait thé-
matique (tableau 1) et renforce le constat général en matiére d’orien-
tation de la recherche en tourisme. Le tableau 2 montre que plus de
45 % des références totales (2614) recensées se concentrent autour
de quelques pdles d’analyse : 1- tourisme (phénomeéne et expériences
touristiques) ; 2- gouvernement, politique, planification ; 3- développe-
ment ; 4- patrimoine, culture, musée ; 5- régions ; 6- analyse (Socio-6co-
nomique, statistique...); 7-urbain-métropolitain; 8- environnement,
parc. Cette distribution, si elle retient 'importance du pdle général « phé-
nomene et expériences touristiques-patrimoine-culture-régions » mis en
évidence dans I'analyse thématique (tableau 1), permet aussi de faire
émerger de nouveaux pdles tels « gouvernement, politique, planifica-
tion » et « développement ».

Cette nouvelle observation montre un certain intérét de la recherche
orientée vers la vision et la maitrise du développement du tourisme,
c’est-a-dire vers une perspective de type managérial et stratégique.
Limportance du pdle «industrie du tourisme » ressort a nouveau de cette
analyse de I'index des sujets. La presque totalité des descripteurs ins-
crits au tableau 2, en dehors des 8 pbles situés en téte de ce dernier,
est reliée a I'industrie touristique et regroupe prées de 47 % du total des
références (2614), et peut méme atteindre plus de 50 % siI'on y ajou-
te des aspects liés au pdle « urbain-métropolitain » (ex : les congres) ou
au pdle «analyse (socio-économique, statistique)». On relévera par
ailleurs gqu’une grande importance est accordée tant a I'analyse du pble
«région » (123) qu’a celle du pdle « urbain-métropolitain » (105), mon-
trant la diversité d’une expérience touristique.

L’analyse par I'index des sujets, si elle confirme la faiblesse du péle « re-
cherche-méthodologie » (élaboration d’outils méthodologiques, critique
et construction de paradigmes) observée lors de I'analyse thématique,
renforce, a travers des catégories comme «analyse », « études de cas »
et «attitudes-comportements », I'orientation d’une recherche appliquée
et orientée vers 'industrie touristique. Ce renforcement correspond a
la vision générale de la revue Téoros, revue de transfert, qui consiste
a établir un pont entre le milieu académique et le milieu professionnel.



Tableau 2

Descripteurs de sujets d’étude classés selon le nombre d’articles cités a I'index

Descripteur Nombre d’articles cités a I'index - par période

1982-1989 = 1990-1999 = 2000-2005 1982-2005
Tourisme (phénomene et 86 242 24 352
expérience touristiques)
Gouvernement, politique, 104 116 14 234
planification
Développement 82 143 6 231
Patrimoine, culture, musée 35 93 7 135
Régions 44 70 9 123
Analyse (socio-économigue, 43 57 13 113
statistique...)
Urbain-métropolitain 25 62 10 105
(ville, Montréal, congrés)
Environnement, parc 14 84 5 103
Technologie, informatique 21 65 11 97
Information 32 47 1 80
(diffusion, guide touristique)
Attitudes, comportements 11 59 8 78
Marketing 26 44 7 77
Histoire 8 57 8 73
Marché 25 35 4 64
Attractions 7 55 0 62
Recherche, méthodologie 30 26 5 61
Formation, enseignement 13 41 0 54
Gestion 12 31 5 48
Sociologie 33 12 1 46
Economie 24 20 0 44
Emploi, conditions de travail 14 25 4 43
Hébergement 23 11 7 41
Offre, demande 2 36 2 40
Transport 18 20 1 39
Touriste, visiteur 2 35 1 38
Promotion 4 24 2 30
Prévision, tendance 6 20 3 29
Etudes de cas 1 17 10 28
Accueil 7 17 3 27
International 18 3 5 26
Intervenant 4 17 3 24
Restauration 18 5 0 23
Législation 12 10 1 23
Association (touristique) 4 13 1 18
Réseau de distribution 3 2 0 5

Source : Index des sujets de Téoros 1982-2005.
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La revue Loisir et Société

Depuis 1978, Loisir et Société s’emploie au développement scien-
tifique du loisir dans ses aspects théoriques et méthodologiques.
Cette revue permet a la recherche en tourisme de s’exprimer d’une
fagon importante, en faisant paraitre plus de 35 articles signés par
des chercheurs québécois et internationaux. Parmi ces publications,
on notera un spécial « tourisme » (1988) ainsi qu’un ensemble d’ar-
ticles qui portent sur la « sociologie critique du loisir et du tourisme »
(1999) et les questions épistémologiques concernant le tourisme
(2003). Les contributions répertoriées dans cette revue portent sur
divers aspects du tourisme (tableau 3).

Tableau 3

Les thématiques en tourisme dans la revue Loisir et Société : 1978-2005

Thématique Nombre de fois ot la thématique apparait
- par période

1978-1988 ' 1989-1999  2000-2005 1978-2005
Sociologie du tourisme, 6 1 3 10
valeurs
Attitudes, comportements, 5 - 3 8
motivations
Développement, développement 6 1 1 8
durable, impacts
Epistémologie, méthodologie 2 - 3 5
Marketing, distribution, voyage 1 2 1 4
Tourisme international 1 - - 1

Source : Données recueillies par les auteurs.

On observera d’emblée que la contribution de la revue a la connais-
sance du tourisme est riche durant la période 1978-1988, fléchit dans
la période 1989-1999 et recouvre un certain intérét pendant la pé-
riode 2000-2005, concernant notamment les dimensions épisté-
mologique et méthodologique nécessaires a la reconnaissance
scientifique du tourisme. Les textes publiés par Loisir et Société sont,
comme le rappelle Pronovost (1999), des textes critiques, ce qui
sous-entend que la construction d’une science du tourisme devra
passer cette phase de confrontation d’idées pour se constituer.
Pronovost (1999 : 11-13) reconnait le tourisme comme « un champ
dominant, sinon omniprésent » dans les études du loisir et il se fait
trés critique sur la démarche de recherche en tourisme :

J’ai écrit que I'étude du tourisme se fait le plus souvent en em-
pruntant tout simplement les notions les plus communes du loi-
sir, celles d’ailleurs qui sont probablement aussi les plus démo-
dées. L’avancée des sciences du loisir vers le tourisme risque de
tourner court, de mener a des propositions tautologiques, sil'on
se contente de déplacer du loisir vers le tourisme des notions d’un
autre temps et pour d’autres phénoménes, quand il ne s’agit pas
d’un déplacement purement stratégique pour ne pas perdre des
parts de marché scientifique.

Cette réflexion resitue le développement de la science touristique
d’une maniere plus critique, mais aussi plus objective.
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Conclusion

La reconnaissance du tourisme comme champ disciplinaire et
autonome s’appuie sur les revues qui sont les véhicules de la pro-
duction scientifique. A ce titre, Téoros et Loisir et Société du réseau
de I'Université du Québec remplissent des roles complémentaires.
Téoros organise sa contribution a une reconnaissance scientifique
en recherchant un équilibre entre I’ordre économique (exprimé par
le pble «industrie touristique ») et I'ordre socioculturel (exprimé par
le pble « expérientiel-régional-culturel »). La revue Loisir et Société ap-
porte un complément aux efforts de construction des connaissan-
ces en tourisme, par une orientation critique du loisir et du tourisme.
Cette derniere démontre en outre que I'émergence d’une recon-
naissance du champ du tourisme n’est liée ni au secteur d’origine
ni a une discipline unique, mais a plusieurs intervenants profession-
nels et a I'interaction de différentes disciplines.

Certaines actions contribuent a cette reconnaissance du tourisme, telle
la mise en ceuvre de projets de recherche réunissant des chercheurs
de 'UQAM et d’autres universités québécoises ainsi que des cher-
cheurs d’universités francaises® ; par ailleurs, le Centre international de
formation et de recherche en tourisme (CIFORT) prévoit terminer sa
série « Vers une science du tourisme ? » par la publication d’un article
qui sera consacre a la réflexion sur les cadres théoriques en tourisme.

La programmation d’'un numéro spécial sur la recherche en touris-
me pourrait étre envisagée par Téoros, Iui permettant ainsi de renouer
avec une réflexion critique des connaissances et des modeéles utili-
sés en recherche et nécessaires a une reconnaissance scientifique
du tourisme.

Boualem Kadri est adjoint de recherche au Centre international de
formation et de recherche en tourisme (CIFORT) et chargé de cours
au Département d’études urbaines et touristiques, Ecole des
sciences de la gestion, Université du Québec a Montréal.

Myrabelle Chicoine est adjointe a la rédaction de la revue Téoros
et étudiante & la maltrise en Etudes urbaines de I'Université du Québec
a Montréal.

Francois Bédard est directeur du CIFORT et professeur au méme
département.

Notes

1 Voir Chronique Téoros, vol. 24, no 2, été 2005.

2 Une premiére analyse a fait I'objet d’un article paru en 2000 (Bédard et
Kadri, 2000 : 67-78).

3 «Les Rendez-vous Champlain sur le tourisme » prévus en 2006 a la
Rochelle (France) et en 2008 a Québec et Montréal (Québec), dans le
cadre de la célébration du 4002 anniversaire de fondation de Québec,
auront notamment « pour ambition de valoriser et de contribuer a dyna-
miser la recherche francoquébécoise par une approche pluridisciplinai-
re et comparatiste ».
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