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LE GOLF EN ESTRIE

Francois Giasson, géographe
MRC de La Haute-Yamaska, Granby

Le golf est devenu une activite trés importante an Québec. Selon notre étude, 703 000
personnes (dont 89 O mentbres ) fowent au golf aw moing were fois par année sur lex 340

terraing de golf gudbécois.

HISTORIQUE DU GOLF
EN ESTRIE

L’Estrie fut 'une des premiéres régions
du Québec a étre prise d assaul par de
riches industriels américains, ayant des
affinités avec les Loyalistes qui proli-
térent de leurs vacances pour faire cons-
truire des terrains de golf, Ces terrains &
"époque n'étaient pas des terrains de
challenge mais des terrains moyens,
construits pour le loisir de ces riches
Américains tels les Ford, les Rockefeller,
les Flagler, les Vanderbilt, etc.

The Old Lennox goll Club {1897, appar-
tenant aujourd’hui & I'Université Bishop,
[ut le premier terrain construit en Esirie
tandis que le club de golf Waterville
(1903) fut le deuxiéme. Le club de golf
Miner, nom d’une riche famille indus-
trielle anglaise dont les racines sont tou-

Jours existantes i Granhy, fut le roisiéme

club existant. Le club de golf appartient
toujours & la Tamille Miner qui loue le
terrain  aux membres du club, Le
Hermitage Golf Club {1912) fut construit
pendant le premiére guerre mondiale, a
&€ incendié et reconstruit en 1928, Il en
fut de méme pour le club de golf de
Cowansville (1924) qui a éé rasé par le
feu en 1960 puis reconstruit en 1964, Le
club de golf de Knowlton (192()), le
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Dutterin-Heights (1923), le Massawippi
a North Hatley (1924}, le Country Club
de Sherbrooke (s'appelant autrefois le
Saint-Francois) (1926) ont tous des noms
qui évoquent un passé américain. Méme
si les terrains de golf du passé sont riches
en histoire, seul le Country Club de
Sherbrooke avait |8 trous i cette époque.
Ces huit terrains sont sans équivogque les
plus vieux en Estrie et font partie des 20
plus vieux ao Québec toul comme le
Royal Montréal (1873), le Roval Québec
(1891), le Ki-Wi-Eb {1923), le Manoir
Richelieu (1924), le Grand-Mére, le
Beaconsfield (1904), Laval-sur-le-Lac
{1916} et le Drummondville. L'Estrie a
é1é le chateau fort des terrains de golf de
I"Amérique i cetle épogue.

Depuis ces années, il n’y a eu que deux
ouvertures de terrains de golf en Estrie
avant les années 1960, soit le club de goll
du Mont-Orford (1939) et le club de golf
Farnham (1959, Un boom économigue
favorable a permis la réalisation de plus
de 30 autres terrains jusqu’a aujourd hui.
Ce chiffre va toujours s’ accroitre, on peut
en étre assuré. Ce n'est que vers les
années 1950 que les francophones sont
devenus de grands adeptes de golf.
Auparavant, ¢’était un sport d'anglo-
phones.
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L'ESTRIE, UNE REGION DE
GOLF UNIQUE AU QUEBEC

Le goll est un produit de consommation
important en Estrie. Cette région est
troisigme quant au nombre de parcours
de golf (42) aprés la Montérégie (62) et
les Laurentides (44). Si ces deux der-
niéres régions contiennent beaucoup de
parcours, c’est parce qu'elles accueillent
en grande quantité les golfeurs de Mont-
réal, Plus de 11,8 % des 340 terrains de
golf du Québec sont situés en Esirie.

Les 42 terrains de golf sont dispersés i
IMintérieur des 9 municipalités régionales
de comté (MRC) de I'Estrie. Avec prés de
25 %, la MRC de La Haute-Yamaska est
celle qui compte le plus de terrains de
goll en Estrie (voir tableaun 1).

De par sa situation géographique aus-
trale, I"Estrie jouit d’une empérature de
quelques degrés plus chaude qu'ailleurs
en province. Certaing touristes préférent
I"Estrie aux Laurentides du fait qu'il n'y
a pas de moustiques, Ces touristes sont
nombreux en région car la majorité des
terrains de goll de I'Estrie sont moins
occupés gue les terrains des aotres
régions du Québec,

L'Estrie se classe troisieme an Québec
guant au nombre d habitants par terrain
de golf. Avec une moyenne de 9 6017
habitants par terrain de golf, ce taux est
deux fois moins élevé que la moyenne
guébécoise, Seules les Laurentides (9 438
habitants) et la Gaspésie (7 B39 habi-
tants) sont plus accessibles 4 une clien-
téle locale et régionale, Par le fait méme,
la région de Montréal { 149 Y38 habitants)
et la région de Laval sont les moins bien
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représentées au Québec quant au nombre
d’habitant par terrain de golf (voir
tablean 2).

En théorie, tout porte & croire gqu'il y a
maintenant trop de terrains de golf pour
répondre i la demande. Selon la Naviona!
Golf Fondation, la situation la plus
adéquate est de posséder un terrain de
goll par 25 000 habitants. En Estrie, ce
nombre est d'un terrain de golf pour
9 607 habitants. Le Mux de villégiateurs,
d’excursionnistes et de touristes de
Montréal et la rive-sud régularise la
situation en occupant davantage les ter-
rains de golf dans les MRC de La Haute-
Yamaska, Brome-Missisquoi et Mem-
phrémagog (voir tableau 3).

FAITS SAILLANTS SUR LE
GOLF DANS LA REGION
TOURISTIQUE DE L'ESTRIE

« 11 en colte moins de 1 000 § pour
devenir membre dans 31 des 40 ter-
rains de golf de 1'Estrie. La moyenne
des coits de cotisation dans les 40
clubs de golf de I'Estrie est de 767 §
annuellement;

« 95 % des parcours, soit 38 sur 40, sont
ouverts au public. Ce taux propulse
I'Estrie, en téte du palmarés des
régions du Québec face & son ouver-
ture i une clientéle itinérante;

« 1l se joue annuellement 840 (KN} par-
ties de golf en Estrie, soit une moyen-
ne de 21 000 par club de golf, 237 695
parties de goll’ sont joudes par des
golfeurs de I'extérieur de |"Estrie soit
28,3% des parties totales;

* 325 % des terrains acceptent des
joueurs sans réservation et ce, méme
les fins de semaine. Les terrains de
goll de I'Estrie sont de plus en plus
accessibles & une clientéle impulsive:

+ 37.5 % des terrains de golf (15) sont
situés 24 moins d une heure de route de
Montréal:

* Le club de golf Venise & Magog est
celui gui accueille le plus de parties de
golf dans une année avec 58 000, A
I'inverse, le club de golf le Mont-
Plaisir des Trois-Lacs n accueille que
500 parties:

* La longueur de jeu totale en Estrie est
de 207 725 verges;

* 29 ferraing possédent au moins une
salle de réception;

« Il s’est réalisé 1 275 ournois de golf
sur le territoire de T'Estrie totalisant
prés de 91 000 golfeurs participants;

* Le golf emploie, de facon directe en
Estrie, 976 personnes, celle-ci étant
pour la plupart des travailleurs saison-
niers.

LES CARACTERISTIQUES
DES GOLFEURS (JOUANT
SUR LES PARCOURS DE L'ESTRIE)

Le nombre de joueurs

On dénombre prés de 71 000 golfeurs sur
les 40 terrains de I'Estrie. De ce nombre,
seulement 33 298 personnes jouent cing
parties ou plus durant "année et 9 (KW
sont membres (voir tableau 4).

* Les 33 298 golfeurs (jouant plus de
cing parties par an) jouent en
moyenne 22,2 parties par année.

* Plus de la moitié de la clientéle de
goll, soit 37 750 participants, jouent
moins de 5 parties par années. On ne
peut pas les caractériser de golfeurs
car ils jouent si peu souvent. Le terme
de participants est plus approprié dans
les circonstances. Par contre, les
102 000 parties totales que cela occa-
sionne sont des données non négli-
geables et importantes pour les pro-
priétaires de clubs.

Les membres {voir tableau 5)

* Les 40 terrains de golf de |'Estrie
comptent 8§ 960 membres soit prés de
10 % des membres québécois.

+ Les membres représentent 12,6 % de
I'ensemble des participants mais
comptent pour 42,9 % des parties
totales des terrains de goll de |"Estrie.

+ Les membres jouent en moyenne 40,3
parties annuellement. Certains gol-
feurs jouent jusqu'a 150 parties par
année étant donné qu’ils refont une
deuxiéme fois le méme parcours,

* Le club de golf I'Excellence d”Asbes-
tos est le seul a avoir 500 membres ou
plus en Estrie. Les clubs de golf &
nombre élevé de membres en Estrie
sont peu nombreux si on les compare
a certains clubs dans la région de
Montréal et de la rive-sud. Des clubs
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comme Summerlea, La Vallée-du-

Richelieu, Laval-sur-le-Lac, Hillsdale,
Le Blainvillier et Le Royal Montréal
par exemple ont plus de 1 000 mem-
bres chacun,

* Les clubs de golf 4 saveur touristique
ont généralement peu de membres.
Les Rochers Bleus de Sutton, le Mont-
Orford, le Lac Lyster, le Manoir des
Sables, I"Auberge Bromont et |'In-
verugie de Georgeville sont tous des
clubs touristiques qui ont 100 mem-
bres ou moins.

Les golfeurs itinérants

Ils sont 61 887 golfeurs indrants (les
non membres) jouant 480 230 parties ¢n
Estrie. Ils représentent 87.6 % des
golfeurs mais seulement 57,1 % de
I"ensemble des parties de golf, soit une
moyenne de 7.8 parties annuellement par
solfeur.

Le sexe des joneurs

DYaprés notre étade, 65 % du nombre de
parties de golf jouées en Estrie en 1995
I"ont é1é par des personnes du sexe mas-
culin. Ces derniers jouent 5346 185 parties
annuellement, Quant aux femmes, elles
consomment quand méme 293 710 par-
tics de golf au total. 11 ne faul pas se sur-
prendre du taux de 35 % de participation
féminine, Les femmes jouent de plus en
plus au golf et cette tendance est natio-
nale. En 1985, elles représentaient au
Canada 15 % des golfeurs. En 1987, elles
Etaient 23.9 % soit une augmentation de
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Tableau 1
Répartition des terrains de goll de 'Estrie touristique, 1936
MRC de LEstrie Nb, de terrains Liste des terrains en Estrie
Asbestos pl Lexcellence d'Asbestos et le Mont-Plaisir des Trois-Lacs.
Broma-Missisquoi 3 Cowansvilla, Farnham, Knowltan, Invemess-Lac Brome,
Les Rochers Bleus et le Domaine Beauregard de Sutton,
Coaticook 2 : Coaticook et Lac Lyster,
La Haute-Yamaska il Les Cadres, Granby-Saint-Paul, Linter golf, Waterloo,
Le Rocher de Raxton Pand, Le Royal Bromant, 'Auberge Bromont,
Du Vieux Village, Granby-Miner g1 Des Lacs.
Le Granit 1 Lac Mégantc
Le Haut-St-Frangois 3 Marblaton, Bury Pen-Y-Bryn et East Angus,
Le Val-St-Frang ois 3 Valeour, Windsar et Melbaurne:Fichmond.
Memphrémagog [ Venise, Mont-Orford, Owl's Head, Inverugie, Hermaage,
Manpir des Sables, Dufferin-Heights, Massawappi,
Sherbrovke 7 Milby, Waterville, Sherbrooke Country Club, Longchamps,
Le Vieux Lennox, Le Golfl de FEstrie et les Bosquets.
TOTAL ESTRIE az 16 parcours de 8 traus, 22 parcours de 18 trous, 1 parcours de
27 trous, 2 parcours de 36 raus @11 parcours de 45 trous.
Tableau 2
Mombre d'habitants par terrain de goll, Estrie, 1951-1396
Annges Population Nombre de terrains Nombre d'habitants
I"Estria de goll par terrain de golf
1951 765 456 12 2
1961 304 064 13 2374
1\ 335 465 n 13m9
198 362149 n 12072
1906 J66 420 in 12214
1991 J8T 021 k13 10751
1996 a3 509 a0 9 607
Tableau 3
Provenance des joueurs de terrains de golis de I'Estrie, 1996
Origine des jouewrs de gall Pourcentage
% des golfeurs jouant @ lintérieur méme de sa MRC, 4.8%
% des golfeurs jouant § 'extirieur de sa MRC mais dans une autre MRC de FEstrie. 26,9 %
% des golfeurs provenent de Mextérieur de 'Estrie 28,3%
Tableau 4
Les categories de golfeurs jouant en Estrie, 1996
Catégories de golfeurs Nb. de % dunombre Nb total % du nombre
gotfaurs de galfeurs diz parties da parties
Les participants
{jouant mains de 5 parties par an) 37548 53.0% 101 380 120%
Les non membres |6 a 15 parbes} 17 050 41% 170 500 03%
Lez non membras |de 16 & 25 partiesh 4 406 6,2% 38120 10,6%
Les non membres {de 26 & 50 partiesh 2395 34% 10 10,8%
Les non mambres {51 parties et +} a7 0% 10 35%
Las membras 8560 1Z6% 4T 42.9%
TOTAUX T0 847 10 840 000 100
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60 % en 2 ans. En 1990, ce taux est passé
1279 %.

* Les terrains courls et assez faciles i
jouer sont ceux qui sont les plus
appréciés des femmes, Par exemple,
les clubs de golf tels les Cédres,
Waterville, Inverugie, Melbourne-
Richmond, Des Lacs, le Granby-
Saint-Paul sont des clubs qui sont
fréquentés par 40 % ou plus de
femmes.

* Au contraire, les terrains longs et dif-
ficiles n’attirent pas beaucoup de
golfeuses. 30 % on moins de femmes
sont présentes i Cowansville, Ashes-
tos, Owl’s Head. Mont-Orford et
Inverness, terrains reconnus comme
¢tant des parcours longs et ardus).

La langue maternelle

Plus de 120 00 parties de golf sont
jouées par des anglophones sur les ter-
rains de I"Estrie. Le taux estrien d anglo-
phones est de 14,3 %. Seulement 15 ter-
rains estriens ont un taux supérieur i la
moyenne dont ¢ing possédant autant ou
plus d'anglophones que de francophones,
soit  Knowlton, Inverugie. Dufferin-
Heights, le Old Lennox et I'Hermitage de
Magog.

* La moitié des terrains de golf de
I'Estrie comptent moins de 5 % de la
clientéle anglophone.

L'ige des golfeurs

La clientéle de golf en Estrie est carac-
térisée comme étant assez figée, Le
phénoméne est d'ailleurs identique en
province, En fait, 49 % de la population
estrienne est dgée de moins de 35 ans
mais ils ne sont que 27 % i jouer au golf.
Il est anormal que le taux de joueurs de
golf des 18 4 34 ans (20,1 %) soit
inférieur 4 son taux de représentativité
démographique en Estrie (22,5 %). Cetle
clientéle, 4 la fleur de I'dge, devrait
représenter au moins 30 % des golfeurs
du fait qu’elle recherche généralement
pratiquer de D'activité physique (voir
tableau 6).

* Un joueur de golf sur trois est dgé
entre 35 et 49 ans.

* Les golfeurs dgés de 50 ans et plus,
soit les retraités et les pré-retraités,
sont en proportion de 39,7 % dont
36,6 Y étant agés de 55 ans et plus.



+ L'ige moyen des golfeurs en Estrie est
de 42,9 ans.

* Les clubs de golf & saveur locale et
régionale ont un taux plus élevé de
Juniors que les terrains de golf touris-
tigues.

* La movenne d'ige dans les clubs de
golf privés de I'Estrie (il n'y en a que
2) est de 53 ans. Par contre, les clubs
de golf axés sur les touristes ont pour
la plupart une moyenne d'ige se si-
tuant en-dessous de la moyenne es-
trienne (42,9 ans) soit prés de 38 ans.

Les juniors

Il n"y a que 58 300 parties de golf jouées
par les juniors en Estrie en 1993, En fait,
aucun club ne compte plus de 5 (00 par-
ties jouées par les moins de 18 ans. Le
club accueillant le plus de parties est le
Venise avec 4 650 parties... sur les 58 000
annuelles. D7 aprés notre étude, la com-
plexité des parcours, la longueur et le
prestige de certains clubs de golf ne sont
pas des critéres qui effraient les golfeurs
juniors, Il y a plus de juniors qui jouent
au Royal Bromont (le club ayant le coiit
i la partie le plus élevé en Estrie) qu'a
Bury (I'un des 5 terrains les moins dis-
pendieux en Estric).

Le club de golf qui retrouve la plus forte
concentration de juniors est en fait Le
Vieux Lennox (19 %) car il est silué a
proximité de 'université Bishop.

65 % des clubs de golf de 1'Estric ont une
représentativité de juniors inférieure @
10 9. Un meilleur encadrement, plus de
promotion ainsi que plus d’ouverture
d’esprit seraient des investissements
avantageux pour les propriétaires des
clubs de goll car attirer les golfeurs
juniors garantirait la clientéle de demain.

Les seniors

Les golfeurs de 55 ans et plus jouent 307
380 parties de golf annuellement en
Estrie, soit 36,6 % des parties. 9 clubs de
golf ont une clientéle de seniors a plus de
50 %e. On les retrouvent en grand nombre
dans la majorité des clubs de golf de
I'Estrie. Par exemple, les seniors jouent
plus de 20 D) parties aux Cédres de
Granby. Il se joue également plus de
15 000 parties 4 Cowansville, & Waterloo,
i Venise et i I’'Hermitage de Magog, soit
tous des clubs de golf prestigieux. Il n’y

a en fait que deux clubs de golf en Estrie
qui possédent une clientéle seniore de
muoins de 20 %.

Les revenus annuels du golfeor

Les revenus annuels des golfeurs estriens
ressemblent étrangement & ceux des
golfeurs américains tel que démontré
dans I'étude de Cooper’s Lybrand en
1990, 1l n'est plus vrai en 1995 que le
golf n’est joué que par des gens riches,
Au contraire, notre éiude démontre qu’il
v a un certain équilibre entre les golfeurs
fortunés et les golfeurs moins fortunés.
De fagon générale. un tiers des golfeurs
ont des revenus inférieurs i 30 000 $. un
autre tier gagnent des revenus variant
entre 30 000 et 50 (00 S et un dernier
tiers gagnent des revenus supérieurs i
50000 % (voir tableau 7).

L’origine des joueurs de golf

Prés de 72 % des parties de golf sur les
terrains de I"Estrie sont consommées par
les Estriens, soit 602 300 parties par
année. Les résidants de la grande région
sherbrookoeise consomment i eux seuls
272 % des parties de golf de |'Estrie
{239 400 parties). Quant 4 la région
d’ Asbestos, elle représente la région la
moins productive en termes de position-
nement avec 2,1 % (17 640 rondes) de
I'ensemble des parties joudes en Esiric
{voir tableaun 8).

Un total de 28.3 % des parties sont joudes
par les joueurs de golf provenant de I'ex-
térieur de la région de 1'Estrie. Ce ratio
représente 237 695 parties par année. Les
golfeurs de "extérieur jouent autant de
parties en région que 7 des 9 MRC de
I'Estrie regroupées ensemble, 75 % des
parties extérieures proviennent de Mont-
réal et de la banlicue ;

= B0 635 parties (9.6 %) sonl jouées par
les gens de la région de Moniréal,
Laval et Lanaudiére.

« 97 430 parties (11,6 %) sont intime-
ment relides 4 la région de la Monté-
régie,

Nombre d’années de pratique de golf

La vague la plus forte de nouveaux
golfeurs a eu liew entre 1987 et 1990 En
effet. chaque année, 11 % des golfeurs
étaient alors des débutants. La croissance
du nombre de terrains de golf a suivi la
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hausse du nombre de joueurs débutants.
Six terrains ont €€ inaugurés i cetie
épogque. En 1995, le taux de nouveaux
joueurs chutait sous la barre des 2.0 %,
soit le plus bas taux jamais enregistré en
Estrie.

L’augmentation du produit
de loisir par les golfeurs

On sait qu'au Québec, il y a eu une perte
de 500 000 parties annuellement éant
donné que le nombre de parties moyen
par golfeur est passé de 13,6 % en 1990 &
11,9 % en 1995,

Les dépenses annuclles
pour cette activité de loisir

Plus de 345 % des golfeurs dépensent
plus de 1 000 % annuellement pour prati-
quer ce loisir. Ce montant inclut les droits
de jeu, I"achat d”équipement, les voyages
de goll, I'apris goll, etc (voir tableau %),

D aprés les données du tableau ci-dessus,
on peut conclure que le golf est un pro-
duit assex dispendieux. 1l n'y a seulement
que 17,5 % des golfeurs qui prétendent
que les prix pour jouer au golf sont peu
Elevés,

La fréquentation des terrains de golf

58.6 % des golfeurs estriens jouent sur 2
i 3 terrains différents au cours de leur sai-
som de golf. Par contre, 22,6 % des gol-
feurs changent continuellement de ter-
rains pour ainsi en connaitre davantage
sur le produit de golf estrien et québécois.
Les 16,3 % des golfeurs pratiquant tou-
jours au méme endroit sont pour la plu-
part des membres,

Les raisons de la pratique du golf

474 % des golfeurs pratiquent ce loisir
pour la santé et la détente. Contrairement
aux golfeurs américains, le golf d alTaires
est peu représentatif en Estrie. En fait,
seulement 4.9 % des golfeurs brassent
des affaires tout en jouant au golf. Le golf
de tournois et de vacances est un créneau
qui prend de plus en plus d’ampleur en
Estrie: il représente 28,3 % des raisons de
la pratique du golf,

Malgré la nature et 'environnement
paisible des terrains de golf de I'Estrie,
seulement 10.5 % des golfeurs pratiquent
ce hobby pour admirer le paysage.

TEOROS / PRINTEMPS 1997
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Les critéres de sélection des golfeurs
pour le choix des terrains de golf

Un parcours de goll avanl une condition
de terrain sans lacunes et un parcours
ayant un excellent entretien général sont
les aspects recherchés par prés du tiers
des golfeurs. Certains autres types de
golfeurs (22,8%) recherchent des carac-
éristiques précises (des éléments ponc-
tuels) qui sortent de Mordinaire comme
pir exemple des bons tertres de dépant, de
beaux verts, des allées pas trop usées, de
bons golfeurs, ete.

Il n'est pas nécessaire gu'un terrain de
golf soit difficile pour attirer les meilleurs
golfeurs. 1l n'y a que 16,7 % des golfeurs
qui recherchent un parcours de goll ardu.
En fait, I'accueil et le personnel en place
(16,7 %) sont des éléments presqu’aussi
importants que la compétitivité elle-
méme du parcours.

Le paysage et le décor (6,8 %), |'accessi-
bilité routiére (5.0 %), la longueur des
parcours (4,0 96), et les activités complé-
mentaires (0,8 %) sont d autres critéres
de sélection qui sont plus ou moins
importants lors de la recherche du terrain

de galf,

La distance & parcourir
et les clubs de golf

Les golfeurs en Esirie parcourent une trés
grande distance pour jouer au golf sur les
terrains gui s"oflrent & eux. Plus de 50 %
des golfeurs sont en mesure de parcourir
plus de 50 kilométres occasionnellement
pour jouer au golf. En fait, 22,2 % des
adeptes font, de fagon hebdomadaire,
plus de 100 kilometres. Parmi les plus
mordus, quelques amateurs chevronnés
{5.9 %) n’ont aucun probléme & parcourir
plus de 300 kilométres pour aller frapper
des petites balles blanches.

Les moins mordus du golf (23 % des
golfeurs) ne feraient pas plus de 235 kilo-
metres pour pratiquer ce hobby,

Le moment préféré dans
la journée pour jouer au golf

Plus de la moitié des golfeurs en Estrie
(51,8 %) préferent jouer au golf 'avant-
midi (de 7 heures & 11 heures), Ce mo-
ment est I'idéal pour eux parce qu’ ils ont
le restant de la journée pour faire autres
choses. 20,5 % des golfeurs préférent,
quant & eux, jouer en aprés-midi. Les

PRINTEMPS 1997 / TEOROS

Joueurs du midi ne représentent que 17 %
des golfeurs. 11 est alors évident quil est
plus facile pour un touriste de jouer i par-
tir de 11 heures le matin. Les hiteliers gui
offrent des torfaits doivent tenir compte
de cette statistique car la grande majorité
des golfeurs membres jouent le matin.

Les golfeurs estriens &
I'extérieur du Québec

Les golfeurs estriens sont de grands con-
sommateurs de clubs de golf étrangers:
62,4 % des golfeurs estriens ont déja joué
a 'extérieur du Québec. Sans que le golf
en soit néeessairement le motil principal,
41,1 % de ces golfeurs ont réalisé 2 vova-
ges ou moins (comprenant une partie de
goll” ou plus) au cours des 3 derniéres
années. 26,4 % ont réalisé de 3 4 5 voya-
ges tandis que 32,5 % ont effectué plus
de 6 voyages durant les 3 derniéres
années,

L'endroit le plus visité des golfeurs qui
ont joué i l'extéricur du Québec est la
Floride avee 29,6 % du total des voyages.
Cette destination est surtout reconnue
comme étant un liev de villégiature
hivernal des Québécois. Bien sir, ces
Québécois gqui émigrent en Floride n’ont
pas comme but premier de jouer an golf
mais bénéficiant de vacances et d'un cli-
mat propice; ils en profitent pour jouer
quelques parties. Par contre, les Caro-
lines (18,2 %) et le Vermont (15.8 %)
sont des destinations de goll si on peut les
appeler ainsi. D’ailleurs, de nombreux
voyages organisés en Estrie vont i Myrtle
Beach en Caroline du Sud, la mecque des
terrains de golf aux Etats-Unis. Plusicurs
autres élats américains sont populaires
auprés des Estriens, devangant I'Ontario
(5,2%) et |"Europe (1.4 %)pour les desti-
nations de voyages.

52,2 % des vovages i I'étranger ont éié
réalisés ayvant pour motif principal le golf
lui-méme. Par contre la réalisation de
parties de golf durant les vacances est un
aspect tout aussi important. Plus de 42 %
des parties de goll & U'étranger se pra-
tiquent durant les vacances, Les voyages
d’affaires et de congrés sont trés négli-
geables chez les golfeurs estriens. Ce
Laux ne représente que 5,4 % des voyages
a I'extérieur du Québec,

La qualité des terrains extérieurs est soil
comparable (431 %) ou soit supérieure
(44,1%) par rapport 4 celle de 1'Estrie.
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Tablesu 5

#Memberships des clubs de golf de 'Estrie, 1996
MNombre de membres Nombre de terrains
500 mambres ou pus i
Entre 400 et 499 membres )
Entre 300 et 399 membres 7
Enire 200 et 299 membies 7
Entra 100 et I!ﬁ membres
Moins de 100 membres n
TOTALIX 12

Tableau & =
Les groupes d'dge des golleurs
sur les parcowrs estriens, 1996

Groupe o fige Paurcentage
Les juniars (17 ans et mains) 6 9%
Les peunes minages {18 & 34 ans) 1%
Les minages étabiis (35 4 49 ans) B3%
Lies betbuzs-boomers {50 & 64 ans) 28,5%
Les refraitas |65 ans et ulugl : 1,2%
TOTALX 1ﬁ. l‘l; N

Tableau 7

Revenus annuels des golfeurs jouant en Estrie, 1995
Tranches de revenus Représentativité
annuels des golfeurs
Maoins de 15000 5 10,4 %
Entre 15 001 at 30 000 § %
Entre 30 007 et 50 000 5 7%
Entre 50 D01 et B0 DOO § 18,1 %
mbm 5 et plus 12,7%
TOTAUX 100, 0 %

Tableaw B
Oui jowe sur lesgalls de 'Estrie, 1995

MRC de I'Estrie MNombre | Représen-
de parties Tativing
MRE de Sherbrooke 226 400 01%
MAC de La Haute-Yamaska 131 040 156%
MAC Memphrémagoy 52 oan 6, 2%
MRAL de Coaticook 36 960 44%
MRC Le Haut-Saint-Frangos : 35532 4,2%
MAC du Granit 35028 4,1%
MRC du Val-Saint-Frangois 33 600 4.0%
MRC Brome-Missisguai 3 920 38%
MRC d’'Asbestos 17 6an 21%
'Hms Estrie 237 695 B3N
TOTAUX 840 000 109, 0 %
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Bien entendu, on ne peul comparer des
terrains qui hénéfient de plus de 300
jours d’ensoleillement comme cest le
cas en Floride comparativement & 150
Jours en Estrie. Malgré cela, 11,4 % des
gens prétendent que les terrains de
I"Estrie sont supérieurs & ceux rencontrés
durant les séjours a I'exténeur.

26,3 % des voyages extérieurs n’ont pas
impliqué de nuitée. On peut en conclure
que les voyages de golf ont été elfectuds
dans les états [rontaliers du Québec, soit
dans "état de New-York, du Vermont, du
New-Hampshire ou du Maine. Le tiers
des golfeurs estriens ont passé plus de 15
nuitées i 'étranger au cours des 3 der-
niéres années. On peut supposer que les
vacanciers en Floride se situent dans
cette catégoric.

En 1997, 44 % de 'ensemble des gol-
feurs iront au moins une fois i "extérieur
de I"Estrie pour jouer au golf. Prés de
55 % de ce nombre retourneront aux
Etats-Unis.

Les tournaois de golf

Plus des deux tiers des joueurs de golf,
soit 67.5 %, ont participé au moins & un
tournoi au cours de la derniére année.
Parmi ceux qui jouent lors de tournois,
prés de la moitié (47 %) participent i
trois toumois ou moins durant la saison
de golf. Il y a 23.6 % de «maniaques» de
tournois, ¢’est-d-dire ceux qui font plus
de 7 tournois annuellement,

La MRC de La Haute-Yamaska est la
MRC en Estrie qui accueille de loin, le
plus de participants a4 des tournois de
golf,

Les trois MRC qui accueillent le plus de
joueurs-tournoi sont celles qui ont le
moins d'habitants par  terrain de golf
dans leur région. Ces régions offrent une
grande ouverture face & une clientéle
extérieure (hors Estrie),

LES CARACTERISTIQUES
DES TERRAINS DE GOLF
DE L'ESTRIE

Depuis les 3 derniéres années, beaucoup
de nouveaux terrains de golf ont ét€ créés
en Estrie. Parmi ceux-ci, il y a entre
autres le parcours du Vieux village a
Bromont, un terrain comprenant |8 trous
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situé & proximité du Club de golf Royal
Bromont, lequel ne date de pas plus de 5
ou 6 ans. Egalement & Bromont, prés du
parc industriel régional, il v a eu 'ouver-
ture du Club de goll des Lacs comportant
I8 trous de golf exécutif.

A cing minutes du club de Golf Inverness
i Lac Brome, les travaux d’aménagement
sont en cours pour la eréation d'un nou-
veau |8 trous. Méme des terrains de goll
établis depuis des dizaines d’années ont
procédé i des phases d’agrandissement.
On n’a qu'a penser au club de golf de
Waterloo, & celui de Dufferin-Heights a
Standstead, 4 celui du Lac Lyster a
Baldwin Mills ou au club de golf du
Manoir des Sables au Canton de Magog.
La petite municipalité d’East Angus a
réusst i doubler son nombre de trous de
golf en 1993 passant de 9 & 18. Avant le
dépdt de ce mémoire, il y a eu ouverture
de deux parcours de normale 3: I'un étant
4 Granby et I'autre étant i Saint-Elie-
d’Orford, Ces agrandissements et ouver-
tures de terrains ne se produisent pas
seulement en Estrie. Le phénoméne est
encore plus grand en Montérégie on le
nombre de terrains est maintenant de 61,
Cette région comple une proportion de
17 % de I'offre québécoise totale. Dans
les Lauvrentides, le Mont-Tremblant a
réussi & créer un des plus beaux 18 trous
au Québec en 'espace de 3 ans. Ces ges-
tionnaires espérent méme créer 18 nou-
veaux trous d'ici I"an 2000,
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La mauvaise distribution des terrains de
golf en Estrie fait en sorte qu'il semble y
avoir trop de terrains de golf sur le terri-
toire, mais en méme temps, il manque
deux terraing de goll exéeutifs (qui ne
contient que des trous @ normale 3 ou 4),
soit dans la région de Magog-Orford et
dans la région de Sherbrooke.

Malgré les 42 terrains & la disposition des
golfeurs en Estrie, il n'y a que Y terraing
qui sont caractérisés de plats. A cause du
reliel du territoire de I'Estrie, les terrains
de golf font face & deux grandes démar-
cations topographiques soit les grandes
plaines du Saint-Laurent et le plateau
appalachien. Ces terrains de golf sont
situés A 'extrémité ouest de ['Estrie
touristique soit sur les grandes plaines du
Saint-Laurent. Cette topographie est plus
favorable aux golfeurs moins en forme i
cause du relief un peu plus plat. On
retrouve entre autres les terrains tels
Cowansville, Farnham et le Granby-St-
Paul.

Plus de 71 % des golfeurs affirment
qu’ils jouent aux heures qui leur convien-
nent. Cette statistique démontre bien que
le produit de golf n'est plus aussi seg-
menté quauparavant.

Trois terrains de golf se démarquent en
Estrie par la qualité générale du terrain,
En effet, Les clubs de golf Owl’s Head
(20,5 %), Milby (14.4 %) et Cowansville
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(12,9 %) sont considérés par prés de la
maoitié des golfeurs comme éant les
meilleurs terrains de 1'Estrie. En fait
26,4 % des golfeurs en Estrie prétendent
gque cetle région est la plus belle au
Québec en matiére de golf. [ls reconnais-
sent qu'il ¥ a de beaux parcours i I'ex-
térieur de ['Estrie: Laval-sur-le-Lac
(7.6 %), Royal Montréal (6.8 %), Jolietle
(4.2 %), Carling Lake (4,2 %), Le Manoir
Richelieu (4.2 %) et I'Elm Ridge (4.2 %)
ont été identifiés par les golfeurs en
Estrie comme étamt les meilleurs par-
cours extérieurs de 1'Estrie.

LES TOURISTES ET LE GOLF

Le lien entre les terrains de golf et les
entreprises touristiques est nébuleux.
Théoriquement, il devrait v avoir de
I"harmonie pour inciter les gens 4 jouer
au golf et & faire d'avtres activités pour
qu'ils restent en Estrie plus d’une
journée, Le golf devrait étre |"activité
idéale pour inciter les tourisies i héberger
en Estrie parce que le goll prend une
plage horaire minimale de 5 heures dans
la journée du joueur en plus des déplace-
ments. Bref, les lorluits somt presgue
totalement méconnus par les touristes.
L' Estrie se retrouve devant une industrie
qui rapporte des millions de dollars et
personne ne semble vouloir reconnaitre
el s'occuper de ce produit,

Certains terrains de golf de "Estrie
dépendent énormément de la présence
des touristes dans leurs clubs. En effet,
25 % des terrains de poll vivent exclu-
sivement d’une clientéle extérieure. 50 %
ou plus des golfeurs proviennent de ex-
térieur de 'Estrie. 18 % des terrains ont
d'excellents revenus d’uppoint, obtenus
par des visiteurs. Entre 25 % et 50 % des
parties totales sont joudes par les polfeurs
touristigues et excursionnisies.

Il y a 23 terrains de goll en Estrie qui sont
classés régionaux, cest-d-dire gue la
clientéle extérieure représente moins de
20 % de I'ensemble de leur clientéle (voir
tableau [10).

= les MRC de La Haute-Yamaska,
Brome-Missisquoi et Memphrémagog
regoivent 87 % du total des golfeurs
extérieurs & I'Estrie. La Havte-Yamas-
ka et Brome-Missisquoi recoivent
générulement une clientéle excur-
sionniste (aller-retour) étant donné un
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manque flagrant d hébergement ainsi
que la proximité de la grande région
de Montréal, La région de Memphré-
magog posséde une clientéle touris-
tique {qui reste aprés le golf) car elle
compte des attraits touristiques (lac
Memphrémagog et mont Orford) ainsi
que de 1"hébergement i offrir en
grande quantité (chalets, hitels, mo-
tels, condos, etc.).

* Le taux d'occupation élevé par des
joueurs locaux de la MRC de Sher-
brooke limite I"accessibilité & Ia clien-
téle exiéricure.

L'origine de la clientéle extérieure (voir
tableau 11}

* 75 % des parties de golf jouées par les
visiteurs proviennent de la grande
région de Montréal ainsi que de sa
rive-sud.

* Le club de golf I'Excellence d’ Asbes-
tos est tres fréquenté par les gens de la
région du Coeur-du-Québec étant
donné la proximité de cette région,

* La clientéle hors Canada est surtout
composée  d’Américains  qui sont
situés non loin des frontiéres canadi-
ennes. Les clubs de goll qui regoivent
le plus d"Américains sont Dulferin-
Heights, Lyster et Owl's Head, les
trois clubs les plus au sud du Québec,

* Lo fréquentation des clubs de golf
estriens par la clientéle extéricure est
intimement lide par la qualité et la flu-
idité du réseau routier supéricur. En
fait, la présence de 1autoroute 10
provoque un achalandage extérieur
est-ouest beaucoup plus facile qu'une
direction nord-sud. Etant située & 'ex-
trémité sud-est de la province, I'Estrie
ne posséde pas une clientéle de transit
comme la région du Coeur-du-Québec
par exemple. Clest pour cetle raison
qu'il y a une faible représentativité de
clientéle touristique de la région de la
Gaspésie, de la Cote-Nord, du Sague-
nay-Lac-Saint-Jean et du Bas-Saint-
Lauvrent.

Les motifs de déplacement

des joueurs de golf excursionnistes

et touristiques en Estrie

Le golf n’est pas nécessairement le motif
principal des déplacements de la clientéle
extérieure, Les deux motifs principaux
sont en fait la visite de parents et amis
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Tableau 9

Classes de dipenses des gollewrs jouant en Estrie, 1995
Catégorie Représeniativiig
Moans de 100 3 T.3%
Emtre 01 S et 503 10.1 %
Entre 251 3 et 500 5 Mn.3%
Entre 501 § ot 750 5 15.2%
Entre 751 3 et 1000 § 126 %
Entre 1001 Set 20005 25.1%
Plus de 2 000 5 5.2%
TOTAL 100, 0 %

Tableau 10
Impamance des joueurs exiralerritoriaus
sur les golis de I'Estrie, 1995

MRC de I'Estrie Nombee de parties
jouies par bes visitewrs

Haute-Yamaska R giom )
Memphrémagag 14 400
Brame-Missisquol 40950
Sharbraoke 15620
Coaticonk 7000
Ashestos 2300

Le Val-Saint-Frangois 2175

Le Haut-Saint-Frangois 2100

Le Granit 1600

TOTALX 237 695

(24,9 S0) ainsi que les vacances en région
(23,1 9. Par contre, étant en région, ces
visiteurs en profitent pour jouer quelques
parties de golf,

L'accessibilité et la beauwté sont les motils
principaux reliés au golf. 17,9 % des visi-
teurs signalent que I'Estrie se démarque
par son environnement et son faible taux
d’occupation par rapport i la grande ré-
gion de Moniréal,

Les tournois en région sont les motils de
déplacement de 8.5 % des visiteurs,
D’autres raisons telles la réputation des
terrains (5,1%:), la proximité du domicile
(8,5 0}, le rapport qualité-prix (3.4 %) et
les retours aux lieux d’origines (4,3 %)
sont tous des incitatifs qui aménent
quelqgues touristes de plus durant la sai-
son de golf,

Les types d'hébergement préconisés
par les golfeurs provenant de Pextérieur

Excepté le quart de la clientéle extérieure
qui fant des aller-retours, il v a 3 grands




Tableau 11

Origine de la clieméle extérieure sur les golfs de I'Estrie, 1995

Clientéle hors Estrie Nombre de parties Pourcentage des parties Pourcentage des
totales en Estrie partics ext@rioures

Maontérégee 87 430 1,6% a1, B

M1, Laval, Lanaudiere 10 635 S.6% 33, 9%
Coaur-du-Quéhec 21000 XH% B8% |
Les Laurentides et I'Outaouais 104915 1L,3% 50% |
Québac at anvirans 5 BAD 0,7 % 25%

Ailleurs au Québec 11 755 1.4% 49%

Ailleurs au Canada 4 700 0.5% 1.B%

Hors Canada 5 880 0.7% 1A%

TOTAUX 37 695 28,3% 100, %

types d hébergement qui sont préconisés
par les touristes. Les chalets (28.4 %), les
hotels-motels (26,7 %) et les nuitées chez
les parents et amis (14,7 %) sont les plus
populaires en Estrie. D'autres types
d’hébergement telles les auberges, les
gites du passant, les camping et autres ne
représentent que 5,1 % des nuitées de la
part des touristes golfeurs.

RECOMMANDATIONS

1- Sachant fort bien qu'elle répond pri-
mordialement aux besoins de ses
membres, " Association touristique
régionale de I"Estrie devrait s’occuper
davantage de I"'ensemble du produit de
golf, Parce que le produit améne plus
de 237 000 parties par la clientéle
extéricure par saison de goll’ malgré
les lacunes des Torfaits, il serait impor-
tant de créer un comité de golf réunis-
sant 'ensemble des terrains de golf de
I"Estrie.

11 devrait v avoir des liens directs entre
les bureaux touristiques locaux et les
terrains de goll régionaux, Prés de
213 000 personnes s'y arrétent en été
pour v prendre de 'information. Cette
clientéle «potentielles serait tentée si
le produit de golf était clairement
offert.

]

3- Sans vouloir discréditer les associa-
tions guébécoises et canadiennes de
golf, la région de la Montérégie, de
Montréal et de Laval tirent assez fort
sur la couverte de leurs associations
respectives de golf de sorte que les
autres  régions  du Québec  sont
oubliées. La région de I'Estric serait

bien positionnée quant i une nouvelle
association de goll réunissant seule-
ment les clubs de I"Estrie. Les cotisa-
tions de 1" Association estrienne servi-
raient:

= @ promouvoir uniquement le golf
comme produit d'appel de la
région;

~ a aller chercher des commandi-
taires en vue de quelques tournois
majeurs se tenant sur le territoire
estrien;

~ 4 s'ussocier avec des howeliers qui
offriraient plus que des rabais
ridicules de forfaits d’environ
10 %:

— & eréer des ententes avec des clubs
de goll dans quelques régions
touristiques du Québec. Les mor-
dus de golf étant des routiers & la
recherche de consommation dif-
férente seraient comblés & Lous
points de vue. Par exemple, le
Milby pourrait échanger avec le
Grand-Mére, une réservation an-
nuelle entre clubs membres com-
prenant par exemple 300 départs
annuellement aménerait des retom-
bées tourisliques et économigues
beaucoup plus intéressantes pour
les deux régions concernées;

— & vendre le produit de golf estrien
aux Américains en mettant cn évi-
dence le golf et I'ensemble de la
région louristique, Avec un taux de
change favorable, les Américains
seraient moins hésitants i visiter la
région tout en essayant quelques
parcours durant leur séjour,
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4- Tout comme le ski & I"heure, il serait
peut-étre envisageable de créer un
tarif par 9 wous. Les parcours 4 9 trous
ont tendance a devenir des 18 (rous un
peu plus tard. Certaines personnes
{surtout les gens figés) n'ont plus la
capacité physique de jouer pendant
plus de 4 heures sur les terrains de
golf. La possibilité de jouer 9 trous sur
les |8 présents serail un incitatif con-
sidérable. Cependant, cette possibilité
augmenlerait la charge des maréchals
qui devraient superviser les entrées et
les sorties de jeu plus I'réquen‘-menif

NOTES

I Profil de s clientéle touristigue guébécoise
en 19N, Produis touristigue «gelfs au
(elhee. Février 1992,

2 Le golf au Québec, verl comme des dollars.
Le Journal de Monrrdal, le 20 juillet 19490,
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