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Eléments bibliographiques
par Daniel Dumas *

La présente liste bibliographique présente 
quelques références supplémentaires pour 
poursuivre le début ou la recherche sur trois 
thèmes présentés dans ce numéro de Téû- 
ros: la gestion touristique, le marketing et 
les nouvelles technologies. Étant donné 
l’étendu et la diversité des problèmes, des 
plus généraux aux plus particuliers, soule­
vés par la gestion touristique, il était impos­
sible de prétendre à l’exhaustivité dans ce 
cadre limité. La liste est donc sélective: on

y trouvera en priorité des textes de nature 
générale et théorique représentant les prin­
cipales tendances actuelles, Ont été exclus 
par exemple les études de cas trop spécifi­
ques ou détaillées, les textes plutôt techni­
ques et finalement tout le domaine plus 
spécialisé de la gestion et du marketing dans 
les secteurs de f hébergement et des agen­
ces de voyages.

Daniel Dumas

Gérer le rêve
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Business, Boston: Cahncrs Books, 1974, 
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Tourism Research, vol. VII, no 3 (1980), 
pp. 337-471.

RIT CHIE, .1. R Brc rit, ' Tourism Manage­
ment //ÿiwTM/Mi Sysremv - Cbwcep/uG/ 
Operational issue", in Tourism Marke­
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SOOD. James H., "77ie Smuii Business 
Administration and Tourism in the 
/9Ws’\ in Tourism Marketing and 
Management Issues, Washington D.C.; 
George Washington University, 1980, 
pp. 23-32.

WOODSIDE, A.G.. and llkka RONKA1- 
NEN, "Tow/ww
for Compétitive Vacation ”, in Tourism 
Marketing and Management Issues, 
Washington D.C.: George Washington 
University, 1980, pp. 3-22.

TÈDROS - Vol. B, no 3, novemlw 198& 39



Approches du marketing 
touristique
“Zzz mercalique touristique", (numéro spé­
cial), Espaces, no 65 (décembre 1983).

"Le marketing touristique: perspectives et 
limites"(numéro spécial), Téoros, vol. 3, 
no I (mars 1984).
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