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LA CLIENTELE TOURISTIQUE

DE L'ESTRIE

Patrick Cluzeau, politicologue et analyste
Direction de la recherche et du développement

Tourisme Québec

L'objectif visé par cet article est de montrer Uimportance ef les caractéristiques des dif-
férentes composantes de la clientéle tonristigne de 1" Esirie.

L'Estric est une région du Québec
fréquentée par de trés nombreux visi-
teurs'. En 1994, année la plus récente
pour ce gui est des données détaillées
pouvant étre utilisées, Statistique Canada
évaluait & 3.4 millions le nombre de visi-
teurs dans cette région’. Cela représentait
8.9 % des visitewrs au Québec’ au cours
de la méme année. Leurs dépenses s'éle-
vaient & pres de 250 millions de dollars,
soit 5,8 9 de celles de tous les visiteurs
au Québec,

LA CLIENTELE DES
VISITEURS DE LA JOURNEE
EST LA PLUS NOMBREUSE
EN ESTRIE

Plus de la moitié (57,1 %) des visiteurs
en Estrie en 1994 étaient des visiteurs
d'un jour, communément appelés excur-
sionnistes’. Cela représente 1 949 100
visites-région’ d’ Américains et voyages-
personne de Québécois et d'autres Cana-
diens (voir le tableau 1), soit 11.2 % de
ceux faits par tous les excursionnistes au
Québec.

Etant donné que les voyages retenus dans
I'enquéte sur les voyages des Canadiens
sont ceux effectués sur une distance égale
ou supérieare i 80 km, on peut aisément
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imaginer que le nombre de voyages d'ex-
cursionnistes québécois serait supérieur a
1 535 000 si le critére de la distance mini-
male était éliminé. Plusieurs résidents de
la rive sud de Montréal n"ont pas i par-
courir une telle distance pour se retrouver
dans la région touristique de I"Estrie.

Un visiteur d’un jour sur cing, qui a
fréquenté 'Estrie, provient des Etats-
Unis. Ce qui motive leur venue tient
surtout i trois motifs d’une importance
pratiquement identique : la visite de pa-
rents ou d’amis, 'agrément et les raisons
personnelles. On remarque une différen-
ce dans le cas des Québécois, qui repré-

sentent le plus important volume de visi-
teurs d'un jour en Estrie (78,8 %). La
moitié dentre cux viennent alors & oc-
casion de voyages destinés & visiter des
parents ou des amis, alors que plus du
quart viennent dans un but d’agrément,

Ces visiteurs d’un jour en Estric ont
dépensé plus de 50 millions de dollars
dans la région en 1994, Cela représentait
8.3 % des dépenses des excursionnisles
au Québec,

LA CLIENTELE TOURISTIQUE
EST CELLE QUI DEPENSE LE
PLUS EN ESTRIE

Plus des trois guarts (78,6 %) des
dépenses des visiteurs en Estrie, en 1994,
ont €€ faites par les touristes’. Cela
représente pres de 200 millions de dol-
lars, Cette proportion beaucoup plus
importante des dépenses des touristes par
rapport i celles des excursionnistes s”ex-

Takdpau 1
Veyages et dip des vi ea Estrie en 1994 {teas buts do voyage cestondes)
Origeee Indicateurs Touristes Excursionnistns Visibeurs i
L % %
Etats-Lnis Visites riagion ‘000 1313 94 A, 0z Saz4 153
Dépenses 000 00 £ 4zl Fil ] 0 132 492 199
Faye sulres que les Erats-Linis Visites-rizgion ‘0 .10 20 — a0 K]
Dépenses ‘D00 (00 § B3 43 &3 34
Duihec Wopages-personne ‘000 1 170 00 1 5350 TER 2 750 BOE
Ogpsenes D00 00D § 1254 84,7 ahE BE6 17,2 B4
Aurres provi dignnes  Moyages-parsonne ‘000 BED 56 a0 04 a0 2.1
Depensas ‘000 000 § (LR 9.2 o1 ol 180 13
TOTAL Viksstas-région et
Voyages-prrsenne W00 1 466,71 1008 18401 1600 3 458 oo
Dépenses ‘000 000 § 1438 noe 529 1800 6.7 L]

Source: Strbstiqee Canada

** & cause de la pette 1aille de I'échantflon, ces donnies sort 3 utliser 3 titre indicatd et ave: riserve.
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Vieyages, nuitees o ﬁp-:shs-m‘“:idﬁu, selon le bt du voyage, en 1554
Indicateurs '

:ff,.:w : mmn:: Nuitdes Depenses.

w00 % e % Dod 0 § ]
Affaires ot congres 87 5% 2183 57 1z (18]
Agrement T 504 2 W53 527 915 503
Viste de parents ou d'amis SEI4 1E 1 4600 8 LF& Hne
Autres rasons persormolies M5 41 7 1501 39 er]9 g

TOTAL 1 86,7 1008 1 A a0 1938 000

Source: Statishgue Canada
En raisan de Marondissement des donndes, e total paul me pas cormespondra b L somme des parbes. Cols sapphgue & 1ud los tableaus

Voyages, nuitees of dipenses dos oeristes nm:um Ia snison du voynge, en 1E |astmations)
Indsespurs

oo o e Niies Hpins
W L] oo R 000 00 § %

Hiver 4803 mo BE4.T 23 ne 154

Prinbgamgs © 1864 o 0.5 13 Mz 123

Ené " B3 1 =5 1189 550 10038 557

Aubomes * T 144 5513 13 e 154

TOTAL 1e67 00 3 8648 1000 s )

|

Sowrces: Stanshgue Canadd gl Towrisme Qudbec.
A1) Décambre, aevar, arinr, mars; () sril, mak C30 pin, juillel, aoie, saptembre; (41 octedie, novambrs,

Vayages, nuithes nmhmnrﬂ.ﬂ::duhmmmmltunlm
Isdicataurs
Bt principal Vynges-persaane
dus voyage o visites-province Nmilees Dipenses
T % w0 b ‘D00 20D 5 %

Misel . - 1788 121 & H}d J, o o %] L HL
Maotel 551 58 - B2 02 4
Terram de camping gt de caravaning 06 41 keel ] B8 144 T4
finres mn;-.-sns t'hebargamant commencsal™* T el N1H LE ] 1] 41
Total: hébergsment commarcial E %7 1184 08 1ag 516
Résdence de parants ou & amis &aan 0 1 5M5 ma B mn:

| Chalot peivé o nig %6 a0 5 m1 s
Aures MOYeNs &l non précsn g0z 45 1834 g 128 6E ]
TOTAL GENERAL 1 4m7 a0 ER 100 1438 s

Sources: Stabstigue Comade f Towrsma Quétec.

* Erant domed qu'un certain nombie de woyages-parsonng ont #08 effectubs en utilisant deus ou pl
méme vnyage, le nombre tntel est supdnigur @ celui des voyeges p whritakb affectuis

** Comprend le chalet loee

s miyens dhébeng

enl 8w Cours &en

Figure |
Durit moyenne de Sepour e depense moyenne par sitée-personne des tounistes en Estrie, selon Forigine geographique, en 1959

sl |
e Duree mapenne

Depense meyennt pad nuitee

Scawces: Stafsiiqe Canady
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pligue & la fois par la durée moyenne de
séjour (2,6 nuitées) et par 'ampleur des
dépenses (50 § en moyenne par nuitée
d’un touriste et 27 $ en moyenne pour la
journée ou partie d'une journée d'un
excursionniste).

On évalue a 1 467 000 le nombre de visi-
tes-région des touristes internationaux et
de voyages-personne des Québécois et
des Canadiens des autres provinces en
Estrie en 1994, Pour des raisons de com-
modité, nous les appellerons les touristes
dans la suite du texte.

LA CLIENTELE TOURISTIQUE
EST SURTOUT QUEBECOISE

Plus de quatre touristes sur cing en
Estrie sont des Québécois. [ls provien-
nent surtout de guatre régions ouris-
tiques, soit celles de la Montérégie (27 %
des voyages)®, de Montréal (23,8 %), de
Chaudiére-Appalaches (13,2 %) et de
Québee (8,3 % ). La quasi-totalité y vient
en automobile, surtout dans un but d'a-
grément (53,5 %) ou pour visiter des pa-
rents ou des amis (39 %). Les moyens
d’hébergement qu’ils wtilisent le plus
sont la résidence de parents ou d’amis
(42,6 %) ainsi que les chalets et maisons
de villégiature privés (32,1 %). Quant
aux activités les plus pratiquées par les
touristes québécois durant leur séjour en
Estrie, on retrouve les sports ou le plein
air, la natation, les visites touristiques, la
marche et la randonnée pédestre, ce qui
correspond bien aux installations récréa-
tives et aux attraits touristiques dont est
dotée la région. Bien que les touristes les
plus nombreux soient les Québécois, la
durée moyenne de leur séjour est la plus
faible (2.5 nuitées) et leur dépense par
nuitée-personne est de 41 5 dans la
région.

La deuxiéme clientéle touristique de
I'Estrie en importance, tant en volume
qu'en dépenses, est américaine. Elle
représente un touriste sur dix dans la
région. Elle provient principalement de la
Nouvelle-Angleterre (51,7 %) — surtout
du Massachuseus (12,7 %), du New
Hampshire (10,7 %) et du Vermont
(8.8 %) — et de I'Atlantique Centre
(22.1 %) — en particulier de I'Etat de
New York (14.7 %). Plus des trois gquarts
de cette clientéle (77,3 90) sont venus en
automobile dans la région, mais un nom-
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hre appréciable de ces touristes est venu
soit par train, soit par autocar, soit par
avion. Comme dans le cas de la clientéle
quéhéeoise, elle vient surtout dans un but
d'agrément (41,8 %) ou pour visiter des
parents ou des amis (30,5 %). Contrai-
rement & la clientele québéeoise, elle
utilise surtout I"hébergement commercial
(61 %) et, dans une moindre mesure, la
résidence de parents ou d'amis (28 %),
La pratique d'activités sportives et de
plein air explique, i encore, que ces
touristes viennent surtout au cours des
premier, troisieme et quatriéme trimes-
tres. Les touristes américains ont un
séjour moyen plus élevé (3,6 nuitdes) que
la moyenne en Estrie (2,6 nuitées) et la
dépense moyenne par nuitée-personne
(103 $) est la plus élevée de wutes les
clientéles touristiques.

En troisicme place vient la clientéle
touristique des autres provinces cana-
diennes, Elle représente un touriste sur

i
idaa

.
Laivfhy

»

e

vingt en Estrie. Clest une clientéle
essentiellement ontarienne, venant par
automobile, surtout dans le but de visiter
des parents ou des amis (72 %) ou pour
[aire un voyage d'agrément (17,1 S).
Elle utilise principalement la résidence
de parents ou d’amis pour se loger. Les
visites Louristiques, |'assistance & des
manifestations culturelles, la visite de
zoos, les sports ou le plein air sont les
activités qu’elle pratique le plus.

En quatricme place vient la clientéle
touristique des pays autres que les
Etats-Unis. Elle est essenticllement
curopéenne (87,2 %) et, principalement
frangaise (49.5 %). Elle vient surtout
dans un but d agrément (55,1 %) ou pour
visiter des parents ou des amis (31,2 %),
Pour se loger, elle a surtout recours a lu
résidence de ces derniers (449 %) ain-
si qu'd 1'hébergement commercial
(0,7 %e). Cest cette clientele qui a la
durée de séjour la plus élevée en Estrie

Dwree moyease do séjour ot dépense moy

des touristes an Estrie, selom le but du veyage, en 1939

Muilizes Durée moyenne

Dépense moyenne par nuitée

Wit 1l s
adarme

Sowrces: Statistiqee Lanads
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(4.4 nuitées), alors que la dépense
moyenne par nuitée-personne (63 §) est
plus élevée que la moyenne.

LA CLIENTELE TOURISTIQUE
DE L'ESTRIE EN EST
SURTOUT UNE
D'AGREMENT

La moiti¢ de la clientéle touristique
fréquente I"Estrie dans un but de loisirs,
de détente, de vacances, bref d’agré-
ment, et la moitié des dépenses de toute
la clientéle est faite par ces mémes
touristes d’agrément. C'est chez cette
clientéle que I'on retrouve la plus forte
proportion de touristes québécois (88 %),
suivie des touristes américains (7.8 %),
Les touristes d'agrément québécois et
américains ont comme principales activi-
1és pratiquées les sports et le plein air, la
natation, la marche et la randonnée pé-
destre, le magasinage, les visites touris-
tiques et le ski alpin, Par contre, les
touristes québécois se dillérencient beau-
coup des autres touristes, en particulier
des Américains, par le moyen d’héberge-
ment. En effet, plus de la moitié de leurs
vovages (58,5 %) se Tont en hébergement
dans les chalets ou les maisons de villé-
giature privés el prés de 10 % d'entre eux
utilisent la résidence de parents ou
d’amis, La part consacrée i I'héberge-
ment commercial par les touristes québé-
cois est done faible en comparaison des
Américains qui ¥ ont recours dans une
proportion de trois touristes sur quatre.
La durée moyenne de séjour (2,8 nuitées)
de méme que la dépense moyenne par
nuitée (48 5) sont dans la movenne de la
région.

Une proportion irés importante
(39,8 %) de la clientéle touristique qui
fréquente I'Estrie ¥ vient dans le but
de visiter des parents ou des amis. Bien
que nombrense, cette clientéle a un poids
relaul’ beaucoup moins important au
chapitre des dépenses. Celles-ci ne repré-
sentent que 21,8 % de dépenses faites par
tous les touristes en Estrie. Cela tient au
fait que la dépense moyenne par nuitée
est faible (29 $), ce qui s"explique par le
recours i un moyen d'hébergement trés
économigue, celui de la résidence de par-
ents ou d’amis, pour se loger dans la plu-
part des cas. Quant & la durée du séjour
(2,5 nuitées), elle est dans la moyenne de
la région. La clientéle québécoise v est



Figure 3

Durie moyanne de Lejour af dipense moysans par nuitke-persosne dos tourlsies an Earie, abon e moyen Fhebergement. en 1384
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encore dominante (81 %), mais on
retrouve aussi des touristes des autres
provinces (9.9 %) et des Etats-Unis
(7.2 %)

Si la clientéle d’affaires et de congrés
est la moins grande (5.8 %), elle comp-
te beaucoup en ce qui a trait aux
dépenses qu’elle Fait et qui représentent
17,1 % de celles faites par tous les touris-
tes en Estrie. A 'inverse des touristes
visitant des parents ou des amis qui
dépensent peu, ¢’est une clientéle dont la
dépense moyenne par nuitée est élevée
{152 5). Cela s"explique par le recours i
["hétel ou au motel pour se loger dans la
plupart des cas, ce qui implique |"utilisa-
tion plus fréquente des restaurants, entre
autres. La durée de séjour dans la région
(2.6 nuitées) est dans la moyenne régio-
nale. Méme si la clieniéle québécoise
demeure dominante (69,7 %), celle pro-
venant des Ftats-Unis est significative
(29.5 %).

LA CLIENTELE TOURISTIQUE
DE L'ESTRIE EST
IMPORTANTE DURANT

LA SAISON HIVERNALE

Compte tenu des nombreuses activités
hivernales qui peuvent étre pratiquées
dans la région, il n'est pas surprenant de
constater que prés d'un voyage sur trois
(30 %) se fait durant la saison d’hiver.
La clientiéle est presque essentiellement
guébécoise bien que la clientéle améri-
caine ne soit pas négligeable (84 %),
L importance de cette saison au chapitre

des nuitées est moins grande (22,9 %)
étant donné la plus courte durdée du séjour
(2 nuitées),

La saison prédominante demeure la
saison estivale. Pratiquement un voyage
sur deux (45,6 %) est fait durant cette
période ce qui représente 55 9% des
nuitdes, élant donné gque c’est durant cene
période que les voyages durent le plus
longtemps (3,2 nuitées). Cest au cours
de cette période que la clientéle érangére
est la plus nombreuse.

LA CLIENTELE TOURISTIQUE
QUI DEPENSE LE PLUS EN
ESTRIE UTILISE L'HEBERGE-
MENT COMMERCIAL

La clientéle qui a recours a I'héberge-
ment commercial durant son séjour en
Estrie n’est pas la plus nombreuse, Cette
clientéle représente le quart des touristes
(25,7 %) et & pemne plus des nuitées
(30,6 %), étant donné une durée de séjour
un peu plus élevée que la movenne.
Cependant, la clientéle qui a recours i
I"hébergement commercial a une dépense
moyenne par nuitée particuliérement
élevée. En effet, les dépenses faites par
cetle clientéle représentent pratiquement
les deux tiers (61,6 %) de celles faites par
tous les touristes en Estrie.

La clientéle qui a recours i 1"héberge-
ment commercial est surtout une clientéle
d’affaires et de congrés bien que la clien-
ele dagrément, en particulier celle
provenant des Etats-Unis, soit impor-
tante. La clientéle qui a recours i |"héber-
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Dépense moyenne par nuitée

gement commercial regroupe  toutefois
des clientéles au comportement trés dif-
férent, puisqu’on retrouve, notamment,
les wtilisateurs de I'hdtel, du motel et de
tlerrains de camping et de caravaning,
Ainsi, ces demiers sont les moins nom-
breux. Ils ont la dépense moyenne par
nuitée la momns élevée (43 §), mais la
durée de séjour la plos grande (5.5
nuitées). A 'opposé, ce sont les utilisa-
teurs de I'hdtel qui sont les plus nom-
breux et qui ont la dépense moyenne par
nuitée la plus élevée (190 %), Leurs
dépenses sont importantes. Elles repré-
sentent 39.6 % de celles de tous les
touristes en Esirie,

Cest la chientéle qui a recours 4 la rési-
dence de parents ou d"amis pour se loger
durant son séjour en Estrie qui est la plus
nombreuse, prés de la moitié (43 %) des
touristes. Leur plus faible dépense par
nuitée fait que leurs dépenses totales
représentent uniquement 20,2 % de celles
de tous les touristes en Estrie. La clientéle
qui utilise cette forme d’hébergement est
surtoul québécoise (81.8 %). Le but de
vovage de la majeure partic de celle
clientéle est de visiter des parents ou des
amis,

Plus d’un touriste sur guatre (26,6 %)
utilise le chalet privé pour se loger durant
son séjour en Estrie. La encore, la plus
faible dépense par nuitée fait que les
dépenses de ces touristes représentent
uniquement 1.6 % de celles de tous les
touristes en Estrie. La clientéle gui a
recours A cette forme d’hébergement est
uniguement québécoise, Le but de vova-
ge de la quasi-totalité de cette clientele
est I'agrément. De fait, le chalet privé est

TEOROS / PRINTEMPS 1997



le moyen d'hébergement privilégié par
plus d'un touriste d agrément sur deux
(58,5 ).

Le trés grand nombre de voyages faits en
Estrie par des touristes ayant recours au
chalet privé place I'Estrie au deuxiéme
rang des régions du Québec par rapport
au nombre de touristes ayant recours i ce
moyen d’hébergement. Elle n'est précé-
dée que par la région des Laurentides,
alors qu'elle devance les régions de la
Mauricie-Bois-Francs, de |"Outaouais,
du Bas-Saint-Laurent, de Chaudiére-
Appalaches et de Lanaudiére, qui sont
pourtant pourvues d'un plus grand nom-
bre de chalets et de maisons de villégia-
ture. Il faut en conclure que des voyages
répétitils sont faits en plus grand nombre
en Estrie par la clientéle de touristes vil-
légiateurs que dans d’autres régions,

Tableau &

Principales regions b

* fré tes par bes touristes quabdcsis beberges on chalets privis el rigsens administratives du Oudbec

dotges du phes grand nombre de chalels prives en 1594

-

TOTAL

Primcipales regioss Neombre lh voyages-pessonne Chalels par
par région touristique régios sdminksative

008 % Rang Nesasbire % Rang
Lauranbdes 631 215 1 34 591 173 l—.
Estrig am 154 2 12 45 4 7
Mauricie-Bols-Francs i) 24 | 16 801 a9 ]
Outaousis 1596 79 4 22 613 1! 2
Quéhec 184 I 5 12 3 64 B
Bag-Saint-Laurent 5 kAl 3 10 43 54 9
Chaudiére- hppalaches 163 [ ? 14 420 15 &
Lanaudiire 148 [s] a 0N 11,5 a
Saguensy-Lac-Saint-Jean 2] a0 9 16 084 B3 5
Augres rigions n 129 — 29 387 152

193 413 00 _

amn e -

Sources: faunsme Québer et ministie das Affares muucipaies.
* La dbcoupage terntomal des rigions tounstinuas at des regions admirsstratives est le mdme & Mesception d'une Iriss petite partia du Bas-Ses-

Lawrent
i Tahleau &
L'EVOLUTION DE LA Voyages, suitées et dopanaes des wuristes on Estrie, selon |'ige, ee 1994
CLIENTELE TOURISTIQUE G w:'gun St pusvinen . R
Asses RS- PTOVIRGE nitens epenses
INTERNATIONALE EN = - —
5 00 % 900000 § %
ESTRIE DIFFERE DE
- Maing de 15 ans 221 151 M0 40 18 ng
CELLE DU QUEBEC
154 18 ans 14 16 257 56 1 3
Il est important de rappeler que seule L T 14 ) L ua a
I'évolution de la clientéle touristique 4 Mans a0 140 E134 164 152 ol
américaine et de celle provenant de pays 35 4 44 ans 650 174 6722 14 5.1 M4
autres que !cs Etats-Unis (qui, Tegrou- A5 54 ans 262 - 291 2048 8 87
pées, L()ﬂh[ll&ltnl la cltcrzlclc nterna- —— - - —_ - i e
tionale) peut étre observée entre 1990 et -
4 3 i e it ans ot pl B, $ KN
1994, En effet, ¢'est en 1990 que les pre- ks . = M b o
miers résultats de la nouvelle Enquéte sur on récise 5 05 113 4 04 s
les vovages internationaux de Statistique TaTaL 1857 1008 3 84 1000 1.8 09,0
Canada ont €1 rendus disponibles.
Sources: Stansngue Canada et Towrisme Quites
. Figure 4 » Figure §
Evolutien de la clinntel Fatin i Evnlstion de |a chentéle tnaristique provenast de pays autres
en Estrie et au Quehee, de 1996 4 1959 e les Etats-Unis en Estrie o au Qwébec, de 1990 3 1989
Visites- Visites-
région s région
=0 S8 IBL g, 2304 250
20635
e Cs 1706
AU En Estrin 20 1514.2 1559 15068 ) ™ Er Estria
EL 1500
0o 1000
50 A Quaber. 50 Au Ougbee

19 1992 1993

I

Sources Stanzhgua Canana
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Par contre, il n'est pas possible de voir
I"évolution de la clieniéle québécoise et
de celle des autres provinces canadiennes
i cause de changements fondamentaux
apportés a la méthodologie de I'Enguéte
sur les voyages des Canadiens de
Statistique Canada, tant en 1992 qu'en
1994. En conséquence, on ne peut pas
voir "évolution de I'ensemble des clien-
t&les touristiques en Estrie,

La clientéle touristique ameéricaine a pro-
gressé, en Estrie comme au Québec, entre
1993 et 1994, 11 ¥ a cependant une dif-
férence entre 1990 et 1992, alors qu’une
progression avait été enregistrée en Estrie
en comparaison d’un repli au Québec. La
proximité de cette région avec les Etats
de la Nouvelle-Angleterre et la spéci-
ficité des produits touristiques qu’elle
offre sont parmi les éléments d'explica-
tion,

La progression de la clientéle touristique
provenant de pays autres gue les Etats-
Unis en Estrie, entre 1990 et 1994, n'a
pas toujours suivi la méme tendance gue
celle observée au Québec. Des change-
ments dans le type de touristes fréquen-
tant la région (plus de touristes d agré-
ment, moins de touristes visitant des pa-
rents ou des amis) sont parmi les élé-
ments explicatifs de cette situation.

Cette analyse devrait permettre de micux
faire connaitre "importance de la clien-
téle des visiteurs d'un jour et de la clien-
t¢le des touristes en Estrie. Les com-
portements trés différents des deux clien-
teles montrent finalement qu’il n'y a pas
une clientéle touristique homogéne. mais
plutdt plusicurs segments de clientéle
ayant leurs caractéristiques propres, Une
constatation qui devrait étre utile pour
développer le tourisme dans la région.

NOTES

1. Sclon I"Organisation mondiale du tourisme
{OMT), le visiteur désigne «loule personne
qui se déplace vers un lieu situé en dehors
de son environnement habituel pour une
durée inférieure & 12 mois et dont le motif
prncipal est autre que celui d'exercer une
activité rémunérée dans le lieu visités, Tl y
a deux types de visiteurs. le ouriste et le
visiteur de la journde (excursionniste).

Ce nombre provient de totalisations spécia-
les obtenues en wtilisant les résultats combi-
nés de |'Enguéte sur les voyages des Cana-
diens (EVC) et de I'Enguéte sur les voyages
internationaux (EVD de Statistique Canada.

<

6.

Le nombre de visiteurs au Québer est évi-
lué & 38 348 500, cette annde-li. 11 s agit du
nombre de visiteurs coleulé avec 1'indica-
teur des visites-négion dans le cas des visi-
teurs internationaux. Ce nombre est néces-
sairement plus élevé gue celui obtenu
avee  l'indicateur des  visites-province
(36 T48 (O0)

Selon 'OMT, le visiteur de la journée
{excursionniste) désigne «le visiteur gqui ne
passe pas | puit dans un moyen d héberge-
ment collectil ou prive dans le pays visités,
Il s'agit d'un visiteur dom le déplacement
dure moins de 24 heures.

Une visite-région correspond & une visite-
provinee d un Américain ou d'un résident
de pays autres que les Etats-Unis dans une
région. Clest ainsi qu'une visite-province
au Québec peul entrainer trois visites-
régions s trois régions onl é1é visitées
durant le voyage an Québee,

Un voyage-personne correspond & un voya-
2c fait |1ilf une personne Si (.lLI.'IlI'vL‘ pErson-
nes vovagent ensemble. on compte quatre
vovages-personnc. [ en est de méme si la
méme personne, voyageant scule, fait gua-
tre voyages. Il s"agit de voyages-personne
dont la destination la plus éloignée se trou-
vait dans L région touristique de 1"Estrie,
Ainsi. contrairement i la visite-province qui
peut entrainer plusieurs visites-région, le
voyage-personne qui s'est fait dans plu-
sieurs régions tient uniguement compte
d'une région, celle la plus Eloignée.

Selon 'OMT, le touriste désigne «le visi-
teur qui passe au moins une nuit dans un
moyen d'hébergement collectil ou privé
dans le pays visités,

Sauf indication contraine, toutes les propor-
tions indigquées dans le texte concernent les
voyages-personne b les visites-province,
Elles peuvent ére différentes =i 'on a
recours & Uindicateur des nuitées  ou des
dépenses.
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