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PRESENTATION

LE TOURISME D’'AFFAIRES:
UN PHENOMENE A MIEUX CONNAITRE

Normand Cazelais,
coordonateur du numéro

Malgré son importance, le tourisme d'af-
fuires est pen connu. Clest pourguoi,
d'entrée de jeu en ce nwméro, un lexie
simposait, celui d'en cerner les divers
tenanis et aboutissants, rant au plan des
concepts gqu'a celui des définitions. Je
vous livee done mes réflexions a ce pro-
Pos.

Jean  Stafford, Charles Bélanger et
Brigitte Mahew nows expliguent, pour
leur part, gu'il Rest guére aisé de con-
naitre avec précision ce phénoméne, du
nioins en termes guantitatifs, en raison du
mangue de donndes fiables fournies par
les Erais ou les organismes interna-
tionaux. «I est pratiguentent impossible,
observent-ils, & avoir wie image chrono-
logigue claire de (son) évolution an cours
des vingt derniéres années.» s livrent
néanmoins une analyvse pénérale de la
situation dans onze pays du monde et plus
particulierement au  Québec et au
Canada.

Jean Pelletier, ensuite, y'intéresse au
ablues du businessmans (el ton! autant
de la businesswoman...) qui, avec des
millions de lewrs pareils, doivent
fréguenter [Mun des quelque 6000 aéro-
ports du monde. Cet univers est en ébul-
lition: les vovageurs d’affaires, toujours
plus nombrewx, ont des besoins sans
cesse  plus  sophistiqués, les avions
changent a la vitesse grand V, tont
comme les lieux on ils se posent et d’on

ils décollent, «Annuellement, note-il, se
brassent des centaines de milliards dans
Uaéronautigue a échelle mondiale. (..
Sky is the limit. (...} Bienvenye au XXle
siecle! Le furur est déja arrivé.»

Ce tourisme d'affaires, relévenr Pierre
Bellerase et Bertie Beauregand. repré-
sente « [0 000 emplois powr Montréals.
Son développement, @ leurs yeux, esit
«priovitaires puisque les touristes d'af-
Jaires, participant @ des congres, collo-
ques, expositions et autres réunions d'af-
faires, v engendrent des retombées de 440
millions de dollars, soit 35% des dépen-
ses fowristigues: «ce montant est o awrant
plus impressionnant que les visiteurs
d'affaires ne représentent que 19.7% du
total des touristes venus a Montréals,

Dans ce contexte, demande Guy R.
Maorin, «que réserve Uavenir de !'indus-
trie des expositions a Montréals ? De plus
en plus, les grandes expositions annuelles
ou biennales recherchent les «prandes
infrastrictures intégréess. Le choix des
villes de congrés ou d'exposition, selon
lui, «favorisera des destinations théma-
tigues (er), au Canada, la position de
Montréal risque de se dérériorer, derriére
Vavance de Toronto et la croissance de
Vancouvers. D)'oi la nécessité i cet effer
«d "analyser froidement nos forces et faib-
lessess.

Présentés comme des bilans d’interven-
tion, d'autres textes énudient, dans fewrs
spécificités, plusieurs manifestations du
tourisme d'affaires: «Montréal... Genéve
du XXIe siecle?s par Svivie Fafard (gui
décorfigue notamment le processus de
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sollicitation d'un congres), «L organisa-
tion d'un congréss (qui demande une
planification  rigoureuse) par Sophie
Choguette, ainsi que «Tonrisme d'af-
Jaires et libre-échanges et «Vovages de
mativation el opportunités  d'affairves»
gue je signe.

Deewx povirairs, puisés a la réalité de es-
pace, complétent ce rapide suwrvol: «La
sanié économigque d'une régions (plus
particuliévement celle de Sherbrooke)
par Lynda Générenx et «Le tourisme
d'affaires en He-de-Frances (végion qui
fait cowrenne awlour de Paris, premiére
ville de congrés au monde ),

Enfin, précédant une bibliograpiie por-
tant sur les congres ef foires préparée par
Valérie Theéberge, Mare Laplante, soumet
a motre attention guelgues «éléments
d'analvse socio-culturelles qui font con-
trepoint @ cette vision d'ensemble: «Il ne
faur pas étre sorcier, écrit-il, pour
entrevair g’ avec le temps ¢ "est le vavage
d'agrément (...} gui va §'accroitre.»

La connaissance du tourisme d affaives

it'a pas fini d’alimenter les discussions et
inferrogalions. ..
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